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INFORMATION SHEET FOR OVERSEAS STUDENTS SEEKING ADMISSION TO COURSES 

OF THE SYDNEY COLLEGE OF DIVINITY 

시드니신학대학에 입학허가를 원하는 유학생들을 위한 정보 

 

시드니신학대학(SCD)은 연방정부로부터 인정받은 고등교육을 제공하는 기관으로서, 신학과 

목회분야에 주정부가 인증한 고등 교육 과정을 제공하고 있다. 이 대학은 1983 년에 설립되었다. 이 

대학은 1500 여명의 학생들이 각 과정을 가르칠 수 있도록 인가된 9 개의 회원 대학들에 등록하여 

공부하는 초교파 컨소시움으로 되어 있다. 이들의 과정은 1 년의 디플로마 과정에서부터 3 년 학사 

과정과 대학원 코스 그리고 연구 전문 과정 대학원 과정과 박사 과정들이 있다. 

 

대학은 이 과정을 제공하는 법적 기관이며, 자신의 연구 과정과 관련된 모든 규정에 책임을 진다. 

모든 과정은 호주 정부, 즉 연방 정부 성인 교육 질과 기준 관리기구(TEQSA)에 의해 승인되고 여러 

학위 과정들이 뉴사우스 웨일즈, 퀸슬랜드, 빅토리아 그리고 웨스턴 호주를 포함한 호주 여러 주에 

제공되고 있다. 

 

이 대학은 중앙에서 연구하고 관리하는 교육과정과 회원 기관들의 전체 네트워크를 통해 검정된 

질적으로 보증된 과정을 가지고 있다. 일상의(The day-to-day) 교육 시스템은 시드니에 있는 학장의 

사무실에서부터 학장에 의해 관리된다. 본부 교무위원회와 그 위원들은 이 책임을 공유한다. 본부 

교무 위원회는 유학생 정책, 규칙, 과목 검토 그리고 연구를 위한 코스 구조, 코스워크 그리고 

디플로마 과정 등을 다룬다. 

 

본부 교무 위원회와 그 위원들은 주로 회원 학교의 학장들과 혹은 회원 대학의 시니어 교직원들로 

구성되어 있다. 일반 대학의 시니어 학자들 또한 위원회에 위원으로 그 대학 사례 (특히 연구 

심사관의 보고와 일반적인 학술 정책을 고려해서)가 대학 관행에서 가장 모범적인 사례가 되도록 

돕기 위해 참석한다.  이 대학은 이사회에 의해 운영된다. 그 회원들은 그 회원 학교 관계자들과 

일반인들로부터 이루어진다. 

 

시드니신학대학은 해외 학생들이 국제 학생 입학이 허락된 회원 대학에서 공부하는 것을 환영한다. 

시드니신학대학은 유학생 모집과 관리를 위한 대행기관을 두지 않는다. 시드니신학대학은 유학생을 

위한 기관과 코스의 연방등록처(CRICOS)에 전국적으로 등록되었고 호주 내 회원 기관에 의해 제공된 

모든 코스를 위한 법적 기관이다. 
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CRICOS 코드는 시드니신학대학(SCD& SKT)를 위한 것이고 이 코스의 코드는 다음과 같다. 

 

 

National Registration: CRICOS Provider Code: 02948J 

 

Course Course code 

Diploma of Leadership 112549J 

Diploma of Christian Studies 071257J 

Associate Degree Theology and Ministry 112541F 

Bachelor of Ministry 082719D 

Bachelor of Theology 063703C 

Bachelor of Ministry Honours 082720M 

Bachelor of Theology Honours 107375B 

Graduate Certificate in Arts 082669J 

Graduate Certificate in Theological Studies 107378k 

Graduate Diploma of Arts 063707K 

Graduate Diploma of Leadership 107377M 

Graduate Diploma of Theological Studies 107373D 

Master of Arts 063708J 

Master of Divinity 063710D 

Master of Leadership 107376A 

Master of Theological Studies 107372E 

Master of Theology 063709G 

Master of Philosophy 082668K 

Doctor of Ministry 063714M 

Doctor of Philosophy 063715K 

Doctor of Theology 063716J 

SCD Korean Award 

Diploma of Ministry (Korean) 111032B 

Diploma of Christian Studies (Korean) 082723G 

Bachelor of Theology (Korean) 063705A 

Bachelor of Theology Honours (Korean) 082722J 

Graduate Certificate in Arts (Korean) 082724G 

Graduate Certificate of Leadership (Korean) 112550E 

Graduate Diploma of Arts (Korean) 082725F 

Master of Arts (Korean) 082726E 

Master of Divinity (Korean) 082727D 

Master of Theology (Korean) 082728C 
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REFUND AND WITHDRAWAL POLICY 

환불과 취소에 대한 규정 

 

서론 

 

SCD와 그 소속 교육 기관들의 책임들: SCD(모든 코스를 제공하는 법적 기관으로서)는 유학생들에게 

다음의 환불정책의 사본을 제출하지 않은 경우, 해외 유학생들에게 등록비를 받지 못하도록 되어 

있다. (즉, 환불 정책을 인지한 후에 등록비를 받는다는 말임). 

 

시드니 신학대학의 환불에 관한 규정은 Section 28 of the ESOS Act 2000 (as amended in 2007)에 

준하여 개발되었다. 이 규정의 사본은 학생이 입학을 희망하거나 또는 이미 등록한 학생들이 학비를 

납부하기 전에 이들에게 꼭 전달 되어져야 한다. 학비는 매년 새롭게 책정되고 새롭게 책정된 학비는 

매년 1 월 1 일부터 적용된다. 

 

특별한 사정으로 인해 미리 문서로 분납을 신청한 학생을 제외한 모든 유학생들은 학비 전액을 

학교에서 명시하는 학비 납부일까지 일시불로 선납해야만 한다. 

 

유학생들은 정해진 기한안에 등록한 과정을 이수할 수 있도록 학점 관리를 해야 하고 매 학기 적어도 

한 과목 이상은 꼭 온라인 과목이 아니어야 하며 전 과정의 삼분지 일까지만 온라인 과목으로 학업할 

수 있다. 

 

유학생이 제출한 입학서류가 허위 또는 거짓으로 판정될 경우 학교는 학생을 제적시킬 수 있고 학비 

총액의 10%를 제외한 남은 금액만을 환불할 권리가 있다. 

 

아래의 환불에 대한 규정은 특별히 관심 가져야 하는 유학생들을 포함하여 모든 학생들에게 

적용된다. 

 

학생의 불찰로 인한 환불 

 

학생은 학기 중 어느 때든 한 과목이나 과정 자체를 취소하거나 자퇴할 수 있지만 자퇴 시 수반될 수 

있는 결과들에 대한 인지가 필요하다.  

 

수강신청 변경 마감일 오후 4 시까지 문서로 과목등록 취소를 학적처에 신청했을 경우에 학점에 대한 

벌점 없이 등록 취소가 가능하다. 

 

수강신청 변경 마감일 오후 4 시까지 문서로 과목등록 취소를 학적처에 신청했을 경우, 해당 과목 

학비 전액이 환불 가능하나 과목 등록 취소에 소요되는 행정비용이 부과될 수도 있다. 특별히 

등록처장에게 예외적 환경임을 문서로 요청한 경우에는 그 행정 비용이 면해질 수도 있다. 환불 

절차는 신청일로부터 약 4 주정도의 시간이 소요될 수 있다. 
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특별한 상황으로 인한 학비 전액 또는 일부 환불 신청은 학생이 제출하는 서류에 따라 가부가 

결정되어질 수 있다. 그 특별한 상황이란 아래와 같다. 

 

• 학생 비자를 받지 못하게 되었을 때. 

• 질병 또는 장애의 이유 

• 입학하기에 부족한 영어  

• 본인 또는 가족의 사망 

 

학교의 불찰로 인한 환불 

 

학교와 유학생 사이에 합의한 문서안에 ESOS Act 2000 and the ESOS Regulations 2001 의 내용과 

부합되게 학교 측의 불찰이 명시되어 있을 경우에는 환불이 진행될 수 있다. 

 

학교 측의 불찰인 경우 학생은 학교의 불찰이 발생된 시점 이전에 학생을 위하여 발생된 지출에 대한 

부분을 제외한 금액을 이 주 안에 환불받을 수 있다. 학생은 학교나 학비보전 제도에 의해 제안된 

적절한 다른 대안을 선택할 수 있는데 그것은 다른 적절한 과정을 선택하여 등록을 변경하는 

경우이다. 만약 학생이 문서로 된 학교측이 제시하는 제안을 받아들인다면 학교는 더 이상 환불의 

의무가 면제된다. 

 

환불 지급 

 

학생의 불찰: 불찰이 발생된 날로부터 4 주안에 환불이 이루어진다.  

학교측의 불찰: 불찰이 발생된 날로부터 2 주안에 환불이 이루어진다. 

환불은 학비가 지불된 그 화폐로 환급된다. 

환불은 보통 학생에게 지불된다. 

 

만약 제3 자에게 환불이 이루어지기를 원한다면 학교가 그 제3 자에게 송금할 수 있도록, 제3 자와 

학생의 싸인이 들어간 위임장과 함께 제 3 자의 은행 디테일을 학교에 제출해야 한다. 

 

학생이 다른 학교로 옮길 경우 새로 옮겨가는 학교에게 환불 금액이 전달될 수도 있다. 이 경우 

학생은 SCD 학교측에 새로 옮겨가는 학교로부터 발급받은 등록 허가증을 SCD 에 제출해야만 한다. 

 

이 환불 규정과 학생 불평 해소 절차들은 호주 소비자 보호법에 따라 적법하게 대응을 할 수 있는 

학생들의 권리를 침해하지 않는다. 
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MONITORING COURSE PROGRESS OF OVERSEAS STUDENT POLICY 

REPORTING BREACHES 

유학생 학업 진행 상황 점검 규정 보고 위반 규정 

 

규정: 

시드니 신학대학(SCD) 과 이에 속한 교육기관은 매 학기말 마다 유학생들의 학업이 잘 진행되어 CoE 

에 명시되어 있는 기한내에 학생이 등록한 과정을 마무리할 수 있도록 관리해야 한다. 유학생들이 

등록할 수 있는 온라인 과목수는 전체 과목수들의 1/3 를 넘지 않아야 하고 꼭 풀타임으로 

등록해야만 하며 한 학기에 적어도 한 과목은 온라인 과목이 아니어야 한다. 

 

매 학기말 유학생들의 학업 진행 상태를 살펴 적절한 수준의 학업성과를 유지하도록 지도 관리해야 

한다. 만약 학생의 학업 진행 상태가 등록한 과정이 요구하는 적정 수준에 미치지 못할 시에는 상담을 

통해 만족할 만한 성과에 도달할 수 있도록 집중적인 도움을 주어야 한다. 

 

시드니 신학대학 (SCD) 과 이에 속한 교육기관은 Standard 8 of the National Code 2018 에 명시되어 

있는 특별한 경우에 한정해서만 새롭게 CoE를 발급하여 유학생의 학업기간을 연장시킬 수 있다. 이 

경우들은 아래와 같다. 

 

* 집중적이 도움과 이해가 필요한 극한 어려움에 처한 경우이면서 이를 증명할 증빙자료를 제출할 수 

있을 때. 

* 학업 진행 상태가 요구되는 적정 수준에 전혀 미치지 못해 이미 집중적인 도움이 투입되고 있는 

경우. 

* 등록연장 또는 연기가 허용된 경우.  

 

학교는 어떠한 경우이든 학생비자 조건이 위반되었을 시에는 해당 학생에게 상황을 전달하고 

Standard 8 of the National Code 2018 에 명시되어 있는 내용에 따라 학생이 문제를 제기 할 수 

있음을 안내한 후, Provider Registration and International Student Management System (PRISMS)을 

통하여 Department of Home Affairs (DHA)에 반드시 보고해야 한다. 

 

유학생 절차: 

 

1. 시간표 

시드니 신학대학 (SCD) 와 이에 속한 교육기관은 매 학기 시간표에 각 학생들의 CoE 에 

명시되어 있는 기한안에 학생이 등록한 과정을 마칠 수 있도록 충분한 과목들을 제공 한다. 

 

매 학기에 적어도 1 과목 이상은 온라인 과목이 아닌 face to face 과목들을 선택하게 하여 

적어도 전체과정 중 66.66% 이상이 face to face 과목들을 통하여 과정을 졸업할 수 있도록 

관리 한다. 
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2. 학업 진행 정도 관리 

* 매 학기말에 등록처는 각 유학생의 성적을 점검하여 적정 학업 성취 여부를 검토한다. 

* 등록처에서는 매 학기 유학생이 적어도 1과목을 face to face 과목을 포함시킨 충분한 

과목수를 등록하게 하여 정해진 기한내에 졸업할 수 있도록 이들을 관리한다. 

* 등록처는 매 학기 수강신청시 유학생의 온라인 등록과목수가 전체의 33 1/3 % 를 넘지 

않도록 관리하며 학생이 수강한 총 온라인 과목수와 % 를 자료로 보관하여 정해진 %를 넘지 

않도록 관리한다. 

* 등록처는 지난 학기 각 유학생들의 성적을 검토하여 적절한 학업진행이 이루어지고 있는 

지를 파악한다. 유학생들에게 요구되는 최소한의 성적은 모든 과목으로 부터 pass 또는 50% 

또는 그 이상의 점수이다. 

* 1과목 또는 그 이상의 과목이 fail 했을 경우에는 특별하고 집중적인 관리가 실행되어져야 

한다. 학생이 fail 할 가능성이 파악되었을 때에는 등록처에서 특별하고 집중적인 상담을 통하여 

학업을 증진시킬 수 있도록 아래와 같은 여러가지 방법으로 도움을 준다. 

 

• 개별적인 학업 지도 

• 공부방법 습득 프로그램 등록 안내 

• 공부를 방해하는 사생활 문제에 대한 도움 

• 교수가 관리하는 스터디 그룹 등록 안내 

• 학업내용에 대한 이해력과 과제물에 대한 도움 

• 과목 등록 수 조정 

 

3. 학업 기한 연장 보고 

학생을 관리 감독한 결과 CoE 에 명시된 기한안에 졸업이 힘들다고 판정되면 학교는 아래와 

같은 특별한 상황에 한정하여 학생의 학업기한을 연장해 줄 수 있다. 

 

집중적이 도움과 이해가 필요한 극한 어려움에 처한 아래와 같은 경우 

• 심각한 질병이나 상해로 인해 학교 수업에 출석할 수 없다는 내용이 명시되어 있는 의사의 

진단. 

• 가족이나 아주 가까운 친구의 죽음 

• 학생 자국의 심각한 정치적 문제 또는 자연재해로 인해 급하게 귀국해야 하는 상황 

• 트라우마를 유발할 수 있는 심각한 사건, 사고를 경험하거나 목격한 경우 

(경찰 또는 정신과 의사의 보고서 필요) 

• 학교측에서 선수과목을 제공할 수 없을 때 

• 적정 수준의 학업성과를 위하여 집중적인 도움이 필요할 때 

• Standard 9 of the National Code 2018에 따라 학업 기한 연장이 허용될 때 

 

위에 언급된 내용들에 따라 유학생의 학업기한 연장이 허용되었을 때 학교는 이 변경된 내용과 이에 

해당하는 적합한 이유들을 문서화하여 학생 화일안에 보관해야 한다. 변경된 내용들을 PRISMS을 

통하여 보고하여야 하며 필요하다면 새로운 CoE를 발급한다. 해당 학생에게 이 변경된 내용들로 인해 

현재 소지하고 있는 학생비자에 미칠 영향들에 대해 DHA에 문의하도록 안내한다. 
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4. 학생 비자 조건 위반 학생 보고 

위의 2번 조항에 따라 점검했을 때 학생이 적절한 학업성취도를 달성할 수 없다고 판단되어질 때, 

학교는 학생에게 이 내용이 Provider Registration and International Student Management System 

(PRISMS)를 통하여 Department of Home Affairs(DHA) 에 보고되어질 것을 알리는 경고 편지를 

학생에게 전달한다. 학생에게 전달될 편지에는 다음과 같은 내용이 포함된다. 

 

• 학생은 Standard 8 of the National Code에 준하여 만들어진 SCD Grievance Procedure 

(SCD학생 불만 신고 절차)에 따라 이의를 신청할 수 있는 권리가 있다. 

• 학생은 SCD Grievance Procedure (SCD학생 불만 신고 절차)에 따라 경고 편지를 받은 

날로부터 20일안에 불만을 제기할 수 있으며 이에 대한 어떠한 결과가 나오기 전까지는 

학업을 계속할 수 있다. 

 

경고편지를 받은 지 20일이 경과되고 학생이 아무런 불만제기를 하지 않았을 경우 또는 이미 신청한 

불만 신고를 취소하거나 또는 학생이 제기한 불만 신고 내용을 검토한 결과 여전히 학교의 판단이 

옳았다고 결론 내려 질 때에는 최대한 빠른 시일내에 학교는 해당 학생의 Provider Registration and 

International Student Management System (PRISMS)를 통하여 Department of Home Affairs(DHA)에 

이 내용을 보고 한다. 

 

 

TRANSFER BETWEEN REGISTERED PROVIDERS POLICY 

등록된 학교 간의 전학 규정 

 

전학생을 받는 학교: 

 

시드니 신학대학과 멤버 학교들은 이전 학교의 코스를 6 개월 미만 완성한 유학생들을 고의로 

등록하지 않는다. 이 상황들은 다음의 것들을 포함한다: 

 

• 등록된 학교로부터 전학 면제를 받는 경우 또는, 

• 등록된 학교가 유학생들에게 제공된 그 코스가 등록된 것으로부터 중단되었을 경우 또는, 

• 등록된 학교가 등록에 관하여 ESOS 제재 규약을 받았을 경우 또는, 

• 유학생의 어느 정부 스폰서가 유학생들의 최고의 관심사에 있어서 그 변화를 고려하는 것과 

그 변화를 위하여 문서적인 지원을 제공해 왔을 경우. 

 

유학생들은 다음의 조건들을 만족하면 전학할 수 있다. 

 

전학생을 보내는 학교: 

 

만약에 학생이 SCD 의 중요한 코스에서 6 개월 이상 공부해 왔다면 SCD 는 다른 등록된 학교로부터 

오퍼 레터(offer letter)을 포함해서 유학생이 전학하기 위한 요구된 문서를 제공할 경우 전학 시킬 수 

있다. 이러한 기록들의 복사본들은 학생 기록의 한 부분으로서 보관되어야 한다. 

 



10 
 

만약에 한 학생이 그들의 중요한 코스에서 SCD 와 함께 6 개월 이하 공부해 왔다면 SCD 는 그 

유학생에게 다음에 제공된 것들을 양도할 것이다. 

 

유학생들은 다른 등록된 학교로부터 오퍼 레터를 포함해서 유학생이 전학하기 위한 요구된 문서를 

제출한다. 이러한 기록들의 복사본은 학생 기록의 한 부분으로서 보관되어야 한다. 

 

유학생들이 공부하는 가운데 어떤 레벨에서 만족할 만한 코스에 대한 진전을 이룰 수 없고 하나의 

중재 계획에 참여해 왔다는 증거 기록은 제공되고 보관되어야 한다. 거기에는 정상을 참작한 증거 

또는 강제적인 상황들의 증거가 있다. 이 상황들은 학생들의 통제를 넘어서고, 유학생들의 코스 진전 

또는 웰빙에 관련하여 영향을 줄 수 있다. 그러한 상항들은 다음의 것들이 포함될 수 있다. 

 

• 심각한 병 또는 상처 (의사 진단서). 

• 가까운 가족 구성원들의 사별 (가능한 사망 진단서). 

• 주요 정치적 격변 또는 본국에서의 자연재해. 

• 외상 경험. 

• SCD 와 그의 멤버 학교들이 선수 과목들 요구. 

• 학생들이 그 코스에 대한 온당한 기대를 이루지 못했음 

• 비자 지연 때문에 시작 날짜에 공부 시작하는 것을 할 수 없었음. 

만약에 위의 조건들에 일치하지 않는다면, 또는 유학생들이 진정으로 중재 계획에 관계하지 않았다면, 

또는 전학을 허락하는 것이 학생들의 최고의 관심사에서 손해 되는 것으로 생각된다면, SCD 는 

전학을 승인하는 것을 거절할 것이다. 이 경우에 학생은 그러한 거절을 위해 그리고 SCD 결정에 

호소하기 위해 그의 또는 그녀의 권리를 알리기 위해 국가 코드 2018 의 기준 7 에 따라 그 이유를 

착수 할 레터를 받을 것이다. 

 

전학의 허락은 학생에게 비용 없이 제공된다. 

 

전학 요구에 대한 결과는 프리즘(PRISMS)에 기록됨에 틀림이 없다. 

 

유학생들은 납득할 만한 시간의 틀 안에서 전학 요구의 결과에 대해 조언을 받을 것이다. 그리고 

새로운 비자를 요구하기 때문에 그들은 DHA 로부터 조언을 구하는 것을 추천한다. 

 

만약에 전학 요구에 있어서 그 결과가 ‘거절’이라면, 프리즘(PRISMS) 안에서의 그 기록은 아래의 

때까지 종결되지 않는다.  

 

• 그 거절에 대항하는 어떠한 항소는 유학생에 의해 종결되는 것에 의해 제기될 때까지 또는, 

• 유학생이 거절에 대한 불평을 하지 않을 때 까지, 그리고 거절에 대한 통지를 받은 날부터 20 

일 워킹 데이 이내에 호소 과정을 항소 할 때 까지 또는,  

• 유학생이 그 거절에 대항하여 그들의 호소를 취하할 때 까지. 

 

SCD 는 전학을 위해 학생들로부터 받은 모든 요구들과 평가, 그리고 학생들 파일 안에 보관되는 

요구에 관련한 결정에 대한 모든 기록들을 2 년 동안 보관 할 것이다. 
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SUSPENSION, DEFERMENT OR CANCELLATION OF AN OVERSEA STUDENT’S 

ENROLMENT POLICY 

유학생 등록의 휴학(정학), 연기 또는 취소에 관한 규정 

 

규정:  

대학과 그 소속 교육 기관은 특별하고 제한된 상황에 한하여 그 과정 중에 있는 학생들이 학업을 

연기하거나 일시적으로 중단할 수 있도록 한다. 

 

학생의 등록 취소 또는 정학은 학생이나 대학에 의해 시작될 수 있습니다. 시드니 신학 대학은 표절, 

부정 행위, 사기, 부적절한 행동, 허위 진술, 비 윤리적 행동 등 학업 부정 행위로 인해 학생의 등록을 

일시 정학 또는 취소할 수 있다. 

 

학생에 의해 학생비자가 취소되거나 휴학하지 않은 경우, 시드니 신학대학과 그 소속 교육기관들은 

학생들에게 국가 코드 2018 표준 9 호에 따라 학생의 건강, 복지, 또는 다른 사람들의 복지가 간섭 

받지 않는 경우, 그들의 불만 및 이의 제기가 확정될 때 까지, 그들이 20 일간의 불만 및 이의 제기 

처리 기간이 있음을 통지할 것이다. 

 

시드니신학대학과 그 산하 교육 기관은 학생의 등록이 연기되거나, 일시적인 휴학, 또는 취소될 때 

PRISMS 를 통해 내무부 (Department of Home Affairs, DHA)에 통보할 것입니다. SCD 또는 그 산하 

교육 기관은 유학생들이 DHA 로부터 그들의 비자에 대한 조언을 구할 것을 통보할 것이다. 

 

시드니 신학 대학과 그 교육 기관은 유학생 등록의 휴학, 연기 또는 취소하는 모든 행위에 대한 

기록들을 유지할 것이다. 

 

절차:  

 

1. 학업의 시작 또는 일시적 정학에 대한 사정, 승인 및 보고. 

유학생은 시드니 신학 대학교의 각 교육 기관에 서면으로 학업 시작을 연기하거나 일시 휴학할 

것을 요청할 수 있다.  연기 또는 휴학은 다음의 공감 되거나 설득력 있는 상황에서만 허용된다. 

• 학생이 심각한 질병이나 부상으로 인해 의료증서를 수반할 때 

• 부모 나 조부모와 같은 가까운 가족의 사별. 

• 응급 여행을 요구하는 모국의 주요 정치적 대변동이나 천재 지변 인해 학업에 영향을 끼칠 

경우. 

• 심각한 사고에 관여되거나, 목격하거나 또는 심각한 범죄의 희생자가 되는 외상 경험 시 (경찰 

또는 심리학자의 보고서가 뒷받침되어야 함). 

• 대학이 선수과목을 제공하지 못하거나 유학생이 선수과목을 이수하지 못했을 경우 등록할 수 

있는 관련 단위가 부족 할 경우. 

 

* 해당 교육 기관은 학생의 요구를 뒷받침하는 증빙 서류의 제공에 따라 학생이 연기 또는 

임시 휴학을 받을 수 있는 지의 여부를 결정하고 학생 파일에 이러한 서류 및 결정 사본을 
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보관한다. 

* 학생은 학교의 결정 사항에 대해 알리는 서면 답변을 받을 것이다. 

* 학생의 입학 연기 또는 휴학으로 인해 학생 비자가 영향을 받을 수 있으며, DHA 로부터 

조언을 구해야 한다는 정보가 학생에게 통보된다. 

* 시드니신학대학과 소속 교육기관은 학생의 등록이 연기되거나 일시적으로 휴학하는 것에 

대하여 PRISMS 를 통해 DHA 에 통보할 것이다. 

* 학생의 요청과 대학의 답변이 기록될 것이다. 

 

2. 학생의 등록 취소에 대한 사정, 승인 및 보고 

학생이나 대학이 주도하여 학생의 등록 취소를 시작할 수 있다. 

시드니 신학 대학 및 그 소속 교육 기관은 학업 부정 행위 (표절, 부정 행위를 포함 하나 이에 

국한되지 않음), 사기, 부적절한 행동, 허위 진술, 비 윤리적인 행동 등, 을 수행하거나 학업을 

계속하기 위해 필요한 금액을 지불하지 않은 경우 나 절차 진행 요구 사항을 위반할 경우, 

유학생의 비행에 근거하여 학생의 등록을 취소 할 수 있다. 관련된 잘못된 행동에 대한 

증거가 입증되어야 하며, 학생의 파일에 문서가 보관되어야 한다. 대학에 의해 취소된 학생은 

다음 내용의 서면 통지를 받게 된다. 

• 학생의 등록을 취소하는 대학의 결정내용. 

• 학생에게 SCD 고충 처리 절차에 따라 대학의 결정에 이의를 제기 할 수 있는 권리 (국가 코드 

2018 의 표준 9 에 부합됨). 

• 학생에게 불만 및 항소 절차에 액세스 할 수 있는 근무일 기준 20 일이 있음을 알리고 항소가 

확정될 때까지 계속 진행할 수 있는 절차. 

• 학생이 취소를 주도한 경우, 학생의 등록 취소가 학생 비자에 영향을 미칠 수 있으며 학생이 

주도한 취소/연기/휴학 후 14 일 이내에 PRISMS 를 통해 DHA 에 통보될 것임을 통보한다. 

• 20 일의 근무일이 경과되고, 학생이 불만 사항 및 항소 절차를 하지 않거나, 철회했거나 

과정이 완료되어서 대학의 초기 결정을 지원하는 결정을 내리는 결과가 발생하면 

시드니신학대학과 관련 교육 기관은 PRISMS 를 통해 가능한 한 빨리 학생의 등록 취소를 

DHA 에 알려야 한다.  

• 취소는 학생의 복지와 관련하여 정상참작 상황이 적용되는 20 일이 지나기 전에도 효력을 

발휘할 수 있다. 

• 학생 또는 대학의 취소 및 대학의 처리에 관한 사항은 문서화하여야 하며 대학 기록에 

보관된다. 

 

이의 제기 절차들 

 

1. 이의제기(appeals) – 수업 과정 학생들 (coursework students) 

어떤 학생이 평가에 어떤 오류가 발생했다고 믿거나, 또는 부여된 학점에 대해 문제가 있다고 

생각하면 어떤 평가 항목이든지 그 주어진 학점에 반하여 이의제기를 할 수 있다. 우선 그 

학생은 관련된 교수에게 이 문제를 제기할 것이다. 이러한 비공식적 대화 후에도 여전히 

이의제기의 근거가 있다고 생각되면 그 학생은 자기가 속한 회원 학교의 학술 위원회에 

공식적인 이의제기를 할 수 있다. 낙제한 최종 점수와 관련해서 회원 학교에서의 재검토 

절차가 제대로 수행되지 않았다고 여겨지는 부분에 대해서 그 학생은 본부의 학술 위원회에 
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이의 제기를 할 수 있다. 아래의 근거에 한하여 학술 위원회에 이의제기를 할 수 있다. 

• 이의제기는 회원 학교로부터 온 이의제기에 대한 확정된 결과를 수령한지 평일 십일 안에 

학장에게 문서로 제출되어야 한다; 

• 그 학생은 학장에게 재검토와 이의제기에 관한 규정들이 회원 학교에 의해 준수되지 

않았다는 증거를 문서로 제시해야 한다; 

• 학술 위원회는 그 이의제기를 재량 것 다룰 것이다; 

• 학술 위원회의 결정은 최종적이 될 것이다. 

 

2. 이의제기 – 연구 학위 지원자 (research candidate) 

연구 학위 지원자들은 학술 위원회의 다음의 결정에 반하여 이의제기를 할 수 있다. 

• 지원한 과정을 종료하겠다는 결정. 

• 학위를 수여하지 않겠다는 결정. 

  재-제출을 허락하지 않겠다는 결정. 지원자는 다음의 근거로 이의제기를 할 수 있다. 

• 과정 상의 변칙 

• 편견 또는 선입관의 증거. 

     

 연구 학위 프로그램에 대한 이의제기 과정은 다음의 원칙을 따라 운영될 것이다. 

• 지원자는 이의제기의 대상이 되는 위에 언급된 결정을 통보 받은 지 30일 안에 학교의 

학장에게 문서로 이의제기를 통보할 것이다.  

• 이의제기를 받으면 학장은 그 문제를 상임 위원회에 보고할 것이다.  

• 학생에게 불만 및 항소 

 

(1) 공식적인 이의제기 통보를 받으면 상임위원회는 즉석으로 ‘연구 대학원 이의제기 

위원회를 구성하고 다음의 일들을 진행할 것이다. 

(i) 본부 위원회의 회원인 독립 의장, 

(ii) 학술 위원회의 의장 

(iii) 대학의 학장 

(iv) 대학원 학생 

 

(2) 학술 위원회의 아래의 결정에 불복하는 연구 학위 지원자가 제기한 이의를 확정하고 본부 

위원회에 보고한다. 

(i) 지원 과정을 종료하겠다는 결정 

(ii) 학위를 수여하지 않겠다는 결정 

(iii) 재-제출을 허락하지 않겠다는 결정 

 

(3) 이의제기 위원회(the Appeal Committee)는 임명된 후 21일 안에 모여야 한다. 

(4) 이의제기자는 이의제기에 적절하다고 여겨지는 어떠한 자료라도 이의제기 위원회에 제출할 

권리를 가진다. 

 

학생에게 불만 및 항소 

• 이의제기 위원회(the Appeal Committee)는 임명된 후 21일 안에 모여야 한다. 
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• 이의제기자는 이의제기에 적절하다고 여겨지는 어떠한 자료라도 이의제기 위원회에 제출할 

권리를 가진다.  

• 이의제기자는 또한 다음의 경우에 위원회 앞에 출석할 선택권을 행사할 수 있다.  

▪ 이의제기자는 자기를 지원해줄 기능을 가진 조언자를 동반할 수 있다; 

▪ 그 조언자가 변호나 대리자로서 행동하는 것은 허용되지 않는다; 

• 이의제기 위원회의 결정은 최종적이고, 본부 위원회의 다음 회의에 보고될 것이다. 

 

 

STUDENT GRIEVANCE POLICY AND PROCEDURE 

학생 불평 해소 규정 및 절차 

 

목적과 범위 

 

시드니 신학대학(이하 SCD)은 학문 연구 및 개인 개발에 도움이 되는 조화로우며 협력적인 환경을 

조성하고 유지하는데 있어 학교의 비젼과 가치를 실천하기 위해 전념하고 있다. SCD 는 학생들이 

차별과 괴롭힘, 욕설과 희생제물이 되거나 또는 다른 형태의 불공정함을 당하지 않도록 법에 따라 

책임을 가집니다. SCD 는 학생들이 간혹 불이익이나 고통을 당할 수 있음을 인지하고 있으며, 또한 

불평사항이 관련자 모두에게 최소한의 스트레스와 최대한의 보호를 받으며 일관되고 투명한 

방식으로 즉각적으로 대응되도록 보장하고 있다. 

 

시드니 신학대학의 학생불평 해소 규정과 절차들은 학문적이거나 비 학문적인 영역에서 학생들에게 

영향을 미치는 어떠한 종류의 상황이나 과정에서 발생하는 불평의 문제를 해결하기 위한 제도를 

공급하고 있다. 

 

정의: ‘교육 기구’란 SCD 의 회원학교 및 한국신학부를 의미한다. 

이 규정은 불평이 회원 학교의 단계에서부터 SCD 그 자체에까지 진행될 수 있도록 허용된다. 

학생 불평 해소 정책과 그 절차의 적절한 이행에 대한 궁극적인 책임은 SCD 이사회에 있다. 

 

SCD 의 학생 불평 해소 정책과 절차는 SCD 의 모든 학생들 및 교수진과 일반 직원들 모두에게 

소통된다. 그것은 아래의 자료에서 찾을 수 있다. 

• on the SCD website; SCD 웹사이트. 

• in the SCD Handbook; SCD 핸드북. 

• on each MI website; and 각 회원학교의 웹사이트. 

• in each MI Handbook. 그리고, 각 회원 학교의 핸드북. 

 

정의 

‘장’이란 회원 학교의 학장 혹은 본부 총장에 의해 위임된 한국신학부의 학장을 말한다. 

‘본부 총장실’ 이란 SCD 본부 사무실을 말하며, SCD 관리의 주체이며, 본부 총장이 그 안에서 

자리잡고 있다: 거기에는 코스웍, 리써치, 학생관리, 재정담당 디렉터와 다양한 지원하는 직원들이 

있다. 디렉터 레벨의 직원 혹은 그 이상이 학생불평해소와 관계된 역할을 담당하게 된다. 
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각 학교의 장은 매년 초에 SCD 학생관리 담당 디렉터에게 각 회원학교의 불평해소 담당자와 

학생변호자의 역할을 하도록 조언한다(이 역할의 정의에 관해서는 아래 2.2 내역을 참조). 

학생관리 디렉터는 매년 임명되는 담당자의 중앙 기록을 필요한 소통을 위하여 보유하며, 또한 

최소한 7 년 동안 불평사항 결과의 기록을 보관한다. 이 과정은 다른 고등교육정책이나 법령에 따라 

발생할 수 있는 다른 책임들을 대신하지 않는다.  

취약한 사람의 학대 또한 기타 불법 행위에 대한 주장 주장은 적절한 조치를 취할 수 있도록 학장에게 

즉시 보고되어야 한다. 

불평해소의 모든 과정에서 학생에게는 어떤 비용도 부과하지 않는다. 

 

어떤 학문적 문제의 불평제기는 일반적 불평해소절차가 교무위원회나 해당 위원회의 결정을 동반할 

수 있는 변경이 요구될 수 있음을 유의하라. 이에 관해서는 아래의 내용을 참고하라.  

 

* 코스웍 평가에 관한 불평. 

* 리서치 학생의 지도교수, 진행과정, 후보생 자격 및 심사에 관련한 불평.  

 

불평을 제기하는 학생들에 대한 지침은 정책 자체에 부록으로 첨부되며, 불만처리 절차에 대한 

간단한 소개를 학생들에게 제공한다. 

 

불평 해소 과정에서의 담당자들과 책임 

SCD 나 다른 회원 학교에 고용된 모든 직원들은, 특정한 상황에 따라 달라질 수 있지만, 공식적인 

불평해소 과정에서 일정한 역할을 해야 한다. 이 과정의 핵심적인 역할을 담당하는 자들과 그들의 

책임은 아래의 규정에 따른다: 

 

1. 산하 교육 기관의 책임자들: 회원 학교의 학장들과 한국 신학부 학장 

책임자들은 선정 학교에 접수된 불평을 해소하기 위해 불평해소 담당자와 학생대변인을 직원들 

가운데서 선임하고, 만일 학생이 선임한 불평해소 담당자 또는 학생 대변인을 수용하지 못할 

경우에는 반드시 수용가능한 대안을 제공해야 한다. 

 

만일 불평이 불평해소 담당자에 의해 진행된 논의들을 통해 해소되지 못할 경우, 학교장은 그 해당 

학생과 인터뷰를 하고, 필요한 결정을 하고, 그 결정 사항을 불평 해소의 과정 속에 참여한 모든 

자들과 논의하게 될 것이다. 만일 학생이 그 사안에 대해 더 논의하기를 원할 경우, 학교장은 

불평해소 담당자에게 그 학생을 SCD 본부의 불평해소 담당자에게 보고하도록 지시하고, 불평해소를 

위한 모든 과정의 기록은 적어도 7 년간 본교에 보관하도록 해야 한다. 

 

2. 총장 (DEAN) 

총장은 SCD 에 접수된 불평해소를 위해, 리서치 학위 과정의 관계자들 또는 각 학교에 의해 SCD 에 

추천된 자들을 포함하여 총장의 휘하에 있는 SCD 디렉터들 가운데서 불평해소 담당자와 학생 

대변인을 선임한다. 그리고 지명된 학생 대변인을 학생이 수용하지 않을 경우, 수용 가능한 대안을 

제공해야 한다. 

총장은 상처받기 쉬운 자들에게 가해진 학대나 다른 어떤 불법적인 행위에 대해 신속하게 통보를 

받아야 하며, 적절한 사후 조치를 취해야 한다. 
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SCD 불평해소 담당자에 의해 제공된 논의를 통해 불평이 해소되지 않을 경우, 총장은 조항 3.4.2 에 

따라 불평해소 위원회를 소집하고, 불평해소 담당자에게 학생과 논의되었던 결과들을 위원회에 

보고하도록 지도한다. 만일 해당 학생이 그 문제에 대해 더 논의하기를 원할 경우, 총장은 그 사안에 

대해 조사하거나 보고할(시민권을 가진 학생 경우) 외부 불평해소 담당자를 위촉하거나, (유학생을 

경우)유학생 옴부즈맨을 해당 학생에게 안내해야 한다. 

총장은 이사회로부터 모든 불평을 해소하기 위한 모든 책임을 위임 받았으며, 외부 불평해소 담당자 

또는 유학생 옴부즈맨을 포함한 일체의 불평 해소 과정의 결과들을 이사회에 보고할 책임이 있다. 

총장은 SCD 불평해소 과정의 모든 기록물을 7 년 동안 보관해야 한다. 

 

3. 불평 해소 담당자 

불평해소 담당자는, 리서치 학위 과정 포함하여, 해당 학교가 임명하고 SCD 의 총장이 승인한 학교 

직원을 말한다. 그는 불평해소 과정의 성격과 불평해소 과정에 도움을 주는 자들에 관한 조언과 

정보를 얻기 위해 초기에 학생이 우선적으로 만나야 할 사람이며, 이에 관한 적절한 훈련을 받은 

자이다(영문 원본 3.4.1 과 3.4.2. 참고). 해당 학교에서 불평이 발생하였지만 해소가 되지 않아 SCD 에 

보고해야 할 경우, 해당 학교의 불평해소 담당자는 그/그녀의 역할을 양도하여, SCD 불평해소 

담당자가 그 역할을 대신하게 될 것이다. 

불평해소 담당자는 불평에 연루된 모든 자들에 대해 신속하고, 정중하게, 그리고 치우치지 않게 

행동해야 한다. 불평해소 담당자의 역할은 아래와 같다: 

 

* 불평하는 자와 불평을 받은 자의 조정을 촉진하고 그 결과를 기록하기; 도출된 결정사항 또는 

행동을 포함한 모든 과정을 기록하기; 그리고 적절하게 당부하기. 예를 들어, 해당 학교의 불평해소 

담당자는 학적처장이 될 수도 있다. SCD 본부에서는, 리서치 학위 과정을 포함하여, 불평해소 

담당자는 일반적으로 학생처장이 그 역할을 맡는다. 

 

 

4. 학생 대변인 

학생대변인은, 리서치 학위 과정을 포함하여, 각 학교장이 임명하고 SCD 총장인 승인한 학교 

직원이다. 그는 조항 3.4.1 과 3.4.2 의 내부조항에 의거하여 불평해소 전 과정에서 해당 학생을 돕고 

지원하는 자이며, 그에 관한 적절한 훈련을 받은 자이다. 대변인의 업무는 해당학생에게 무료로 

제공된다.   

반드시 학생대변인은 전 과정을 통해 필요한 모든 정보와 적절한 조언을 학생에게 제공해야 하며, 

학생이 요구할 시 모든 미팅에 학생과 동반해야 하며, 신속하고, 존중심을 가지고, 그리고 세심하게 

학생과 소통해야 한다. 학생 대변인은 해당학생이 허락하지 않는 경우 대화 내용을 누구와도 공유할 

수 없으며, 단지 공정하고 알맞은 결과에 도달하도록 학생을 지지할 역할만을 감당해야 한다. 

필요하다면, 학생대변인은 학생으로 상담이나 건강회복을 위한 서비스를 받도록 조언할 수 있다.  

학교에서 발생한 불평사항이, SCD 본부에 보고될 경우, 해당 학교의 학생대변인은 그/그녀의 역할을 

양도하여, SCD 학생대변인으로 그 역할을 대신하도록 한다. 예를 들어, 해당 학교의 불평해소 

담당자는 목회 경험을 가진 교수가 될 수 있다. SCD 본부에서는, 리서치 학위 과정을 포함하여, 

학생대변인은 상황에 따라 해당 과정의 교학처장이나 리서치 과정의 처장이 될 수 있을 것이다. 
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5. 각 부서 및 본부 학장 사무실 소속 기타 교직원 

만약 해당 불평해소 담당자(2.2.1) 또는 학생 대변인(2.2.2)이 불평해소청원 접수를 희망하는 

학생들에게 부적합하다고 학생이 판단할 경우에 학과 부서장 또는 상황에 따라 학장이 해당 학생과의 

상의를 통해 별도의 담당자를 지정하도록 한다. 

 

6. 외부 불평 해소 담당자 

외부 불평해소 담당자란 고등 교육에 있어 권위 및 그에 상응하는 경력을 지닌 자로 SCD 또는 이외 

MI 소속을 갖지 아니한 자를 말한다. 이는 학장이 지정한 자로서 만약 아래의 기존 절차로도 해결하지 

못하는 국내 SCD 학생의 불평해소사항을 조사하도록 하며 이같은 상황에 학장을 통하도록 한다. 

 

현재로써 (2016) 해당 담당자는 Rev. Dr. Mark Harding 으로, 전직 ACT (Australian College of 

Theology) 총장을 역임한 바 있다. 

 

7. 유학생 옴부즈맨 (민원 조사관) 

유학생 옴부즈맨은 정부에서 지정한 자로서 호주에서 사립교육 및 훈련을 받는 외국인 학생들이 

가지는 고충이나 문제를 조사하는 역할을 담당한다: http://www.oso.gov.au/. 

 

불평 해소 절차 

 

1. 불평 해소 건이 접수 되기 전 

불평해소 청원이 접수되기에 앞서 학생들은 가능한한 관련자와 직접 문제를 해결할 수 있도록 

권장한다. 이를 위해 학과 부서 내 학생 과장 및 상담관들이 상시 도움을 제공할 수 있다. 학장 사무실 

차원에서는 학생 행정 관리자가 전반적인 도움을 제공하도록 지정되어 있다.  

 

2. 학생 불평 해소 청원이란 무엇인가?  

불평해소 청원이란 SCD 관할 아래 있는 사람, 또는 관련된 학교로부터 행동이나 반응을 요구하는 

교수회의 일원에게 제출된 우려나 불만에 대한 문서를 말한다. 불평은 학술적이든 비 학술적이든 

학생에게 영향을 주는 어떠한 상황이나 과정과 관련될 수 있고, 어떤 교수회 또는 SCD 자체 안에 

있는 사람이나 사람들이 대상일 수 있다. ‘학생불평해소 담당자’로 지명된 사람은 보통 연락해야 할 

첫번째 대상이다. 

 

정의:  

* 고충을 제기한 사람을 ‘청원자’ 라고 부른다. 

* 고충 제기를 받은 사람(들)을 ‘청원 해당자’ 라고 부른다. 

 

불평해소청원은 코스 유닛과 강의에 대한 정규적인 학생 피드백의 일부가 아니고, 오히려 개인적 

상황에 대한 불평이라 할 것이다. SCD 는 통상적으로 익명의 불평에는 대응하지 않는다. 그러나 

직원은 익명이든 그 외의 것이든 취약한 학생에 대한 학대나 다른 불법적인 행동에 대한 모든 불평 

사항들을 교수에게 전해야 하고, 그들은 함께 경찰에 신고해야 할 것이다. 

 

SCD 는 제기된 불평해소 청원들과 교수회 안에서 학생이 만족할 때까지 해결된 기록들을 적어도 7 

http://www.oso.gov.au/
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년 동안 관련된 교수회 내에 보관할 것을 요구하는데 이는 청원자나 어떤 직원이라도 그 후에 이전의 

문제에 대해 언급해야 할 이유가 생기는 경우를 대비하기 위한 것이다. 그러나 동시에 SCD 는 SCD 

본부에 위탁하지 않고 해결된 고충은 SCD 가 정부 당국에 보고하도록 요청 받은 공적 청원의 

단계에까지 가지 않은 문제로 본다. SCD 본부와 함께 제기된 어떠한 불평해소 청원의 기록도 공적 

불평해소 청원으로 취급될 것이며 기록들은 적어도 7 년 동안 보관될 것이다. 

 

3. 불평 해소 청원의 처리 과정에서 직원들을 위한 일반 원칙들 

불평해소청원의 처리 과정을 돕는 직원은 다음의 원칙들이 확실히 세워지도록 최선을 다해야 한다: 

 

* 비밀보장: 모든 부서들은 기밀을 유지해야 하는 기본 의무를 가진다. 일반적으로 청원 해당자는 

누가 불평해소 청원을 제기했는지를 알아야 하는 공정성이 요구된다. 

* 과정의 공정성: 학생 청원자와 해당자는 모두 그 불평해소 청원을 해결함에 있어 적절한 정보, 지원, 

그리고 보조를 받아야 한다. 

* 부당한 반격 또는 희생자가 되지 않기: SCD 는 희생자가 생기지 않도록 하기 위해 필요한 모든 

조치를 취할 것이다. 학생을 희생자로 만들었다고 보여지는 직원이 있다면 적절한 징계 처분을 받게 

될 것이다. 

* 민감성: 모든 불평해소 청원사항은 민감하게, 그리고 관련된 모든 것들은 조심스럽게 다루어질 

것이다. 

* 적시성: 불평해소 청원의 평가는 규정에 제시된 과정을 따라 제출한지 10 일 안에 개시되어야 한다. 

학생은 내부 조사 결과와 다루어야 할 외부 불평과 이의 제기 과정(아래 3.4 에 제시된)에 대해 

최소한의 비용이나 무료로 십 일안에 통 받아야 한다. 목적은 불평해소 청원이 제기된 지 4 주 안에 

불평을 해결하는 것이다. 청원자와 해당자는 불평 해소의 과정에 대해 지속적으로 정보를 받고 그 

문제의 해결이 4 주를 넘길 것 같을 때 문서로 통보 받아야 한다. 

 

4. 불평 해소 처리 과정 

일반적인 상황에서는 특정 학과의 이론 과목 수강생의 경우 해당 학과 부서를 통해 불평해소청원 

사항을 접수하도록 한다. 단 학생의 판단에 따라 (그 판단이 정당한지 여부에 상관없이) 해당 문제가 

학과 부서 차원에서 적절히 다루어지지 않을 것이라고 생각할 수 있다. 학생 누구나 SCD 에 직접 

신고할 수 있다. 

만일 학과 부서를 통하여 불편 사항을 신고한 후에 그 결과에 학생이 만족하지 않을 시에, 또한 해당 

문제에 대하여 지속적으로 문제에 대하여 제기할 의사가 있을 시에 해당학과 부서의 불평해소 

담당자는 반드시 SCD 학생불평해소 담당자에게 위임되는 것을 확인하고 관련 정보 및 증빙서류가 

모두 담당자에게 전달될 것을 확인하도록 한다. 

만약 학생이 SCD 의 후속 조사를 만족하지 못하고 그 문제를 더 추진하기를 원할 경우 학장은 이를 

외부불평해소 담당자(국내 학생 담당)에게 보내거나 유학생일 경우 연락처와 함께 그 학생을 유학생 

옴부즈맨에게 보낸다. 

아무 때에도 피고나 원고는 서로에 대해 희생자가 되거나 차별되어서는 안 된다. 학생은 고충 처리 

과정이 진행되는 동안 본인의 학과과정에 등록이 유지된다. 

 

1) 회원 학교에 불평 해소 청원 접수 

학생은 명시된 불평해소 담당자에게 가야 한다. 그러나 만약에 그 사람이 수용하지 않는다면, 



19 
 

학생은 그 역할을 잘 감당해 줄 다른 직원을 보내주도록 회원학교의 학장에게 질문할 수 

있다. 

불평해소 담당자:  

* 학생으로부터의 제기되는 문제를 대한 비공식적인 최초의 설명을 듣게 된다. 

* SCD 의 학생 불평해소 규정 과정에 있어서 학생은 쉽게 다가갈 수 있다는 것을 확인하라. 

* 불평 청원자와 해당자 모두는 그들이 그 과정을 통하여 친구나 가족들에 의해 지원 

받거나/동행하게 될 지 모른다는 것을 확신하라. 

* 학생은 불평 통지 양식을 스스로 또는 학생 변호 직원의 조언을 받은 후 양식을 작성하여 

제출하라(아래와 같이). 

* 학생은 명시된 학생 변호자나 또는 만약에 그 사람이 학생의 관심을 수용 할 수 없다면, 

학생과 함께 의논 할 수 있는 교수들의 책임자에게 직접 보내고, 회원 학교의 직원으로부터 

학생 변호자에게 하나의 대안을 제공하라. 만약에 학교 안에서 직원이 그 학생을 수용 할 수 

없다면, 청원자는 SCD 불평해소담당자를 통하여 SCD 자체에게 의뢰된다.  

* 학생변호자는 가능하면 빨리 그 학생과 함께 만난다. 그리고 학생이 다음과 같이  

   - 모든 과정과 그의/그녀의 권리를 충분히 이해하게 하고,  

   - 학생변호자 함께 비밀이 유지되는 신뢰를 가지고 그 사건을 납득할 만하게 편안히 토론할 

수 있음을 느끼게 하고,  

  - 학생변호자는 고의로 거짓을 지원하지 않는다는 것을 이해하게 하며,  

- 관심의 특별한 이슈를 분명히 말 할 수 있다는 것과, 관련 정보와 증거를 확보할 수 있음을 

보장해 주어야 한다.  

 

           * 만약 필요하다면 학생 변호자는 다음의 것들을 제공한다: 

- 학생불평해소 통지양식을 어떻게 완성해야 하는 지에 대해 조언. 

- 어떤 추가적인 기록 또는 기관의 정보 

- 상담이나 건강 서비스에 의뢰해 주기.  

 

* 학생변호자는 이 과정을 통하여 어떤 것이 필요로 되어질 때 연락과 조언의 준비를 갖도록 학생을 

위하여 계획하는 것과 학생에 의해 요구된다면 학생과 함께 미팅을 수반하는 것을 계획한다. 

학생변호자의 존재(참여. 출석, 인품)는 추가적으로 친구나 가족들의 그 참여를 방해하지 않는다. 

학생변호자는 어느 누구를 다루는 토론으로부터 억제한다. 그러나 학생들이 요구하지 않는다면 단지 

결과를 성취하기 위하여 학생을 지원하는 것과 함께 오로지 학생들에게 무거운 짐을 지우지 않는다면 

학생들은 아니다. 

 

학생 불평 해소 담당자는,  

* 티칭 바디의 최고 책임자에게 완성된 학생 불평 해소 통지 양식의 복사본을 제공한다.  

* 하나의 일치된 결과에 이르려는 목적으로 청원자와 해당자 사이의 토론을 만들라. 

* 학생과 함께 불평 응답 양식을 완성하고 완성된 양식의 복사물도 제출하라. 

* 학교 장에게 그 결과를 보고하라. 

 

만약 그 사건이 학생보기에 만족하게 해결되었다면, 학교장은 불평해소 청원의 결론과 과정을 기록한 

편지를 학생에게 제공하고, 불평해소 담당자로 하여금 적어도 7 년 동안 관련된 기록을 보관하게 
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한다. 이 기록들은 비밀로 분류되는데 단 불평해소청원 당사자 감독하에 요청할 경우를 제외하고는 

그렇게 비밀로 분류된다. 

만약 그 사건이 잘 해결되지 못했다면, 학교장은 그 학생과 인터뷰할 것이고, 그 전 과정에 포함된 

모든 당사자들과 결정을 위해 의사 소통한 후 결정을 내리게 된다. 

만약 학생이 불평해소를 위한 청원을 더 계속하기를 바란다면, 불평해소 담당자는 그것을 SCD 본부의 

불평해소 담당자에게 의뢰해서 SCD 차원에서 해결하도록 한다. 

 

2) 불평 해소 청원하기 

학생불평 해소 청원은 리서치 학생들의 경우 또는 티칭 바디에 대항하여 그들의 불평의 본질 때문에 

그렇게 하기를 좋아하는 사람들의 경우, 위에 언급된 과정 없이 SCD 에 곧바로 제기할 수 있다.  

또는, 만약에 위에 언급된 과정에 의해 미해결된 것으로 남아 있다면 티칭 바디로부터 SCD에에게로 

의뢰될지 모른다.  후자의 경우에, SCD 불평해소 담당자는 티칭 바디의 불평해소 담당자로부터 

의뢰를 받은 후에 SCD 불평해소 담당자와 학생변호자는 티칭 바디로부터 그 인계 받게 된다.  

SCD 본부레벨에서의 그 과정은 회원학교 내에서 했던 일을 좀더 넓게 반영시키는 과정들이다. 

 

SCD 본부의 불평해소 담당자는,  

* 학생으로부터의 제기되는 문제를 비공식적으로 처음으로 설명을 듣게 된다.  

* SCD 의 학생 불평해소 규정과 절차 쉽게 다가갈 수 있다는 것을 확인시켜 준다. 

* 불평해소 청원자와 해당자 모두는 그들이 그 과정을 통하여 친구나 가족들에 의해 지원 

받거나/동행하게 될 지 모른다는 것을 확실하게 한다.  

* 학생은 불평 통지 양식을 스스로 또는 학생변호자의 조언을 받은 후 양식을 작성하여 

제출한다(아래와 같이). 

* 학생을 명시된 학생변호자에게 보내거나 또는 그 변호자가 만약에 학생의 관심을 수용 할 수 

없다면, 학생을 함께 의논 할 수 있는 학장에게 직접 보내고, SCD 의 디렉터들 중에서 학생변호자를 

선임하여 그 대안을 제공한다.  

 

* 만약 필요하다면 학생 변호자는 다음의 것들을 제공한다: 

- 학생불평해소 통지양식을 어떻게 완성해야 하는 지에 대해 조언. 

- 어떤 추가적인 기록 또는 기관의 정보 

- 상담이나 건강 서비스에 의뢰해 주기.  

 

* 학생변호자는 이 과정을 통하여 어떤 것이 필요로 되어질 때 연락과 조언의 준비를 갖도록 학생을 

위하여 계획하는 것과 학생에 의해 요구된다면 학생과 함께 미팅을 수반하는 것을 계획한다. 

학생변호자의 존재(참여. 출석, 인품)는 추가적으로 친구나 가족들의 그 참여를 방해하지 않는다. 

학생변호자는 어느 누구를 다루는 토론으로부터 억제한다. 그러나 학생들이 요구하지 않는다면 단지 

결과를 성취하기 위하여 학생을 지원하는 것과 함께 오로지 학생들에게 무거운 짐을 지우지 않는다면 

학생들은 아니다. 

 

학생 불평 해소 담당자는, 

* 티칭 바디의 최고 책임자에게 완성된 학생 불평 해소 통지 양식의 복사본을 제공한다.  

* 하나의 일치된 결과에 이르려는 목적으로 청원자와 해당자 사이의 토론을 만들라. 
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* 학생과 함께 불평 응답 양식을 완성하고 완성된 양식의 복사물도 제출하라. 

* 학교 장에게 그 결과를 보고하라. 

 

그 사건이 해결되지 않았다면, 학장은, 

 

* 가능하면 빨리 그 사건에 대하여 보고하고 조사하기 위하여 SCD 의 다른 멤버 학교에서 관련된 

경험을 가진 한 사람과 둘 또는 세 사람의 불평해소 위원회를 만들 것을 약속한다.  

* 학생이 추가로 제출한 자료를 포함하여 관련된 자료를 그 위원회를 제공한다. 

* 위원회의 보고서를 접수한다. 

* 결과에 대하여 이해할 만한 분명한 기록된 조언을 포함하여 불평해소 담당자에게 그것의 내용을 

학생과 의사소통하기 위해 직접 보낸다. 

 

불평 해소 담당자는,  

* 위원회의 보고의 결과에 대하요 학생에게 분명하고 이해할 만한 기록된 조언을 제공한다. 

* 불평해소 담당자는 완성된 양식의 복사와 함께 불평응답 양식을 완성한다. 

* 불평해소 담당자는 학생의 대답을 학장에게 알린다. 

 

만약에, 불평 위원회의 과정 또는 촉진된 것을 토론 후에 그 사건이 학생의 만족을 위해 

해결되었다면, 학장은 그 결과와 불평 과정의 결론을 기록한 편지와 함께 학생에게 제공하고 적어도 7 

년 동안 관련된 기록과 함께 불평 대답 양식을 불평 해소 담당자에게 직접 보내라. (i)이 기록들은 

불평자가 어떤 부분에 요구를 감독하에 허락되는 것과 (ii) SCD 가 정부 에이전시에게 그 사건을 

보고하도록 요구되는 것을 제외하고는 비밀보장과 함께 유지된다. 

 

만약에 그 사건이 위에 요약된 그 과정에 의해 미해결된 것으로 남아 있고 학생이 그것의 해결을 위해 

더 추구하기를 희망한다면, 학장은 4 주 안에 그것에 관하여 보고하고 조사하기 위하여 외부 

불평해소위원회 계획한다(시민권자 학생). 또는 학생을 유학생 옴부즈맨에게 의뢰한다(유학생을 

위하여). 전자의 경우에, 학장은 외부 불평 해소 위원회의 조사 결과를 학생과 이사회에게 보고한다. 

후자의 경우에, 학생은 인권옹호자로부터 대답을 얻는다. 학장은 그 과정이 SCD 에게 잘 알려졌다면 

유학생 옴부즈맨의 대답을 포함하여 그 과정을 위원회에 보고한다. 또 다른 경우에, 학장은 불평 

통지문과 대답, 그리고 다른 기록들은 위에서 언급된 것과 같이 비밀보장의 똑같은 조건과 함께 학장 

사무실에 적어도 7 년 동안 보관된다.  

 

3) 가능한 결과 

절차가 종결되는 시점에 따라 가능한 결과는 다음과 같을 수 있다: 

 

* 학생이 조언과 지원을 받은 후, 응답자와 직접 문제들을 해결하고 합의에 도달한다; 

* 문제 수정과 같은 상호 수용 가능한 해결책은 한 가지 또는 다른 수준에서 조정에 이를 수 있다; 

* 외부 학생불만 관계자 또는 해외 학생 옴부즈맨들은 학장의 지시에 따라 시행한다; 

* 학생은 사과를 받고, 교육 기관 또는 SCD 측의 모든 결함을 적절하게 처리한다; 

* 교육 기관 또는 SCD는 적절한 기준들을 유지하면서 향후 유사한 문제들을 방지할 목적으로 절차를 

검토한다; 
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* 학생은 그 문제를 더 잘 이해하고 교육 기관 또는 SCD의 입장을 수용한다. 

 

4) 학생 불만 규정의 특수 사례 

일부 학생불만사항들은 학술위원회와 그 위원회의 결정을 내포한다는 점에서 일반적인 불만처리 

과정을 수정해야 한다. 일반적인 불만사항은 다음과 같다: 

 

* 과제 평가와 관련된 불만 사항. 

* 지도교수, 학습 과정, 학위 진행자, 시험에 관한 대학원 연구생의 불만 사항.  

 

(1) 과제물 평가에 대한 불만 사항 

첫 번째 경우 학생은 다음과 같은 경우 과제물 항목에 제시된 결과에 대해 해당 교수에게 

호소할 수 있다: 

학생이 채점 오류가 발생 했다고 판단할 경우; 혹은 

학생은 부여된 성적에 대해 고민이 되는 경우.  

 

이 대화는 학생이 원하는 대로 학생 불만 통지 양식을 사용하여 비공식적으로 또는 불만사항들을 

관계하는 자 그리고 학생 지원 담당자의 조언으로 진행될 수 있다. 지속적인 의견 불일치가 있을 

경우, 책임자는 관련 교육 기관의 직원 또는 다른 SCD 교수진의 합의에 의해 두 번째 심사자를 

임명한다. 책임자는 원 결과와 두 번째 결과를 모두 고려하고 결정을 내리는데, 이는 학생에게 

전달된다. 만약 학생이 이 문제를 더 진행하고자 할 경우, 학생은 3.4.1 에 명시된 바와 같이 공식적인 

불만을 제기할 수 있으며, 만약 이것이 아직 시작되지 않았다면, 그 또는 그녀의 교육 기관 위원회에 

이사회의 결정에 대한 원 결과와 두 번째 결과를 모두 전달한 책임자를 통해 정식으로 호소할 수 

있다. 이사회가 결정한 것을 학생에게 전달하게 되면, 불만사항 책임자는 학생과 함께 불만 결과 

양식을 작성하여 책임자에게 전달한다. 교육 기관의 연구 위원회는 교육 기관의 외부 구성원을 

포함할 수도 있고 포함하지 않을 수도 있다. 

과정 과목에 있어서 낙제된 최종 점수는 SCD 학술 위원회에 항소를 할 수 있는 유일한 근거다. 

학생이 과정 과목의 최종 성적 낙제에 대한 호소와 관련하여 교육 기관의 검토 절차가 제대로 

지켜지지 않았다고 판단하는 경우, 학생은 교육 기관장을 통해 SCD 학술 위원회에 항소할 수 있다. 그 

책임자는 학장을 통해 SCD 학술 위원회의 개입을 요청하고, 원본과 두 번째 결과를 포함하여 완료된 

불만 통지 양식과 불만 결과 양식 및 기타 관련 문서를 제공한다. 문서에는 적절한 검토 절차가 교육 

기관에 의해 준수되지 않았다는 학생의 증거가 포함되어야 한다. 

항소는 교육 기관에 대한 항소의 결정적 결과를 수령한 후 10 일 이내에 학술 위원회 위원장에게 

서면으로 제출해야 한다.  

그 학생은 불만 처리 절차가 진행되는 동안 계속 등록되어져 있다. 

학술 위원회의 결정은 최종적이다. 

학생이 학술위원회의 결정을 받아들이지 않고 문제를 더 진행하고자 할 경우, 학장은 제3.4.2 절(영문 

원본)의 최종 단락에 따라 진행한다. 

(2) 지도교수, 학습 과정, 학위 진행자, 시험에 관한 대학원 연구생의 불만 사항 

- 불만족스러운 지도 교수 

- 만족스러운 학생 진행과 관련된 분쟁 

- 최종 연장을 한 후보생과 관련된 문제들 
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- 논문 심사 결과.  

 

A. 지도교수, 진행, 또는 최종 연장과 관련한 불만 

학생은 공식적인 불만처리 절차에 들어가기 전에 지도교수(들) 그리고 연구 책임자와의 

의논을 통해 불만을 해결하기 위한 합리적인 시도를 해야 한다. 

이 문제가 비공식적으로 혹은 3.4.2 (영문 원문)에 명시된 불만 처리 과정의 초기 단계에 

따라 해결될 경우, 기존 기록에 대한 모든 변경 사항을 연구 위원회에서 검토 및 비준해야 

하며, 관련될 경우 연구 위원회가 학술 위원회에 보고해야 한다.  

만약 결의가 없고 학생이 그 문제를 더 진행하기를 원한다면, 학생은 3.4.2 에서 정한 바와 

같이 공식적인 불만을 제기할 수 있다. 만약 이것이 아직 시작되지 않았다면, 학장에게 

학생불만 위원회를 구성해 진행해 줄 것을 요청할 수 있다. 이 경우 학생불만 위원회는 10 

일 이내에 소집하여 회의를 열고 권고한다. 학술위원회 위원장, 연구위원, 학장, 3 명으로 

구성된다. 추천서는 학생, 연구위원회, 학술위원회에 통지되며, 학생불만 위원회의 

보고서를 받아들이거나 다르게 결정할 수 있다. 학장은 학생에게 결과를 통지한다. 학생이 

학술위원회의 결정을 받아들이든 안 받아들이든, SCD 학생불만 관계자는 학생과 함께 

불만 결과 양식을 작성하고, 위의 3.4.2 에서 설명되어 있는 대로 추가 조치를 취하여 

부가적인 상황을 해결한다. 그 학생은 불만 처리 절차가 진행되는 동안 계속 등록되어져 

있다. 

 

B. 시험 결과와 관련된 불만 

4 개의 SCD 연구 학위 모두에 대한 심사 과정은 A.15 항목에 따라 연구 학위 규정에 

명시되어 있으며, 각각 B.4.6, C.4.6, D.4.6, E.4.6 에서 개별 학위별로 반복된다. 각각의 

경우에, 연구위원회가 전반적으로 심사자의 보고에 대한 불확실성을 주입하는 경우, 연구 

위원회의 최종 권고 및 최종 결과에 관한 학술 위원회의 결정을 지도하기 위한 추가 

심사자 또는 구두 또는 필기 시험을 임명하기 위한 규정이 있다. 

학생이 학술 위원회의 결정을 수용하지 않고 더 진행하고자 하는 경우, 학생은 SCD 학생 

불만 통지 양식을 사용하여 학장에게 불만을 제기할 수 있다. 이러한 상황에서 학생불만 

관계자의 역할을 고려해 볼 때, 학장은 학생 지원 관계자에게 그 학생을 언급하고 외부 

학생불만 관계자 또는 해외 학생 옴부즈맨에게 이 문제를 회부하고 3.4.2 에 명시된 대로 

결론을 내린다. 
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GUIDELINE FOR STUDENTS LODGING A GRIEVANCE 

불평 해소 청원 학생들을 위한 가이드라인 

 

현재 SCD 에 등록되어 있는 학생이든지 과거에 등록했던 학생이든지 그 혹은 그녀가 차별과 괴롭힘, 

욕설과 희생제물이 되거나 또는 다른 형태의 불공정함을 당했다고 느껴지면, 그 학생은 SCD 

학생불평해소 규정과 절차에 따라 공식적인 불평해소 문건을 제출할 수 있다. 그 양식은 SCD 

웹사이트나 멤버스쿨의 웹사이트를 통해 얻을 수 있고 접수 가능하다. 

공식적인 불평은 ‘불평해소청원’으로 이해된다. 그 불평을 제기한 사람은 ‘청원자’로, 그리고 그 불평의 

대상자는 ‘응답자’가 된다. 

 

공식적 불평청원은 학문적인 내용이거나 비 학문적인 내용 둘 다 가능하며, 그것은 학생의 개인적 

경험과 관련이 된 문제이다. 그것은 각 과목의 강의에 대한 일반적인 피드백과는 다른 상당히 독특한 

것이다. 

어떤 불평들은 SCD 코스웍 과정을 제공하는 멤버스쿨에 접수될 것인 반면에 다른 어떤 불평들은 

책임있는 고등교육기구로서의 SCD 본부에 접수도 될 수 있다. 연구과정의 후보생들의 불평들은 SCD 

레벨의 다른 규정으로 다루어질 것이다. 불평들은 먼저 산하의 소속 학교에 접수되는 것이 좋고 만약 

그것이 만족스럽게 해결되지 않을 때에는 SCD 본부에 이첩될 것이다. 

 

SCD 의 학생불평해소 규정과 절차는 그것이 발생한 캠퍼스나 지역과 상관없이 SCD 에 등록되어 

있거나 과거에 등록되었던 모든 학생들에게 적용되는데 그것은 학생의 거주지나 학업양식과도 

상관이 없다. 

 

학생불평해소정책과 절차의 적절한 시행을 감독하는 궁극적 책임은 SCD 이사회에 있으며, 이사회는 

그 과정에 대한 감독을 본부 학장에게 위임합니다. 그 과정은 위임된 사람에 의해 집행되는데, 1)각 

산하 신학교에 혹은 2)SCD 본부(SCD 레벨)에서 위임된 사람에 의해 집행된다. 각각의 단계에서는 한 

명을 ‘불평해소담당자’로 지명되고 그 과정의 기본적인 관리자로 행동하게 된다. 그리고 다른 한 

사람은 학생변호자로 위촉이 되는데, 이는 순수하게 학생을 도와서 올바른 결과를 산출하기 위해 

전과정에 일하게 된다. 학생은 담당자(핸들러)나 학생변호자 를 교체할 권리가 있다. 만약 지명된 

사람이 어떤 이유이든지간에 받아들일 수 없는 사람이라면 말이다. 덧붙여서, 학생은 그 과정에서 

가족이나 친구를 동반할 수도 있다. 

 

만약 이 불평청원이 회원학교나 SCD 레벨에서도 잘 해결되지 못할 경우에 그 일은 SCD 에 의해서 

외부 청원해소관에 이첩되며, 유학생들은 이 문제를 직접 유학생 옴부즈맨에 제기할 수 있다. 

 

학생은 이 모든 불평해소청원의 과정에서 어떤 비용도 지불하지 않는다. 

 

학생이 불평해소청원의 접수를 바라든지 아니면 그 과정에 대해서 문의한다면 그 학교의 담당관에게 

접촉해야 한다, 그러나 적당한 이유가 있고 어떤 직원이 직접적 도움을 찾는 다면 그 학생은 학교의 

학장에게나 혹은 본부 학장에게 곧 바로 접근할 수도 있다. 
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STUDENT GRIEVANCE NOTIFICATION FORM/학생불평 통지 양식 

CONFIDENTIAL(비밀유지): TO THE GRIEVANCE HANDLER 불평해소 담당관 귀하 

NAME OF STUDENT LODGING THE GRIEVANCE: 학생성명 

CONTACT PHONE AND EMAIL: 학생 연락처와 메일주소 

Please describe the problem/issue in your own words, with as much detail as possible (e.g: names, dates, 

times, and actual incidents). 당신의 말로 가능한 자세하게 제기하려는 문제를 써주십시오(예, 이름,날짜, 시간, 실제 

사건들) 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

What would you like to see happen as a result of lodging this grievance? 

이불평해소청원을 통하여 얻기를 기대하는 결과는 어떤 것입니까? 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

학생싸인 날짜: 

STUDENT’S SIGNATURE: DATE:   /  /   
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STUDENT GRIEVANCE RESPONSE FORM 불평해소 결과 통보양식 

RESPONSE FROM(결과양식): CONTACT DETAILS(연락처): 

What steps have been taken to resolve the grievance at this stage? 불평해소를 위한 어떤 단계가 초치되었는가? 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

What were the results of the actions? 그 조치의 결과는 무엇인가? 

 

GRIEVANCE HANDLER: 

담당관   날짜 

DATE: 

  
/  /   

PROBLEM ANALYSIS BY GRIEVANCE HANDLER: 담당관의 문제 분석 

Has the grievance been resolved? 이 청원은 잘 해결되었는가? 

YES Please complete the section below. 아래 칸을 완성하십시오 

NO Refer matter to the next person as per Student Grievance Policy and Procedures.다른 사람에게 

위촉 

I confirm that the grievance outlined above has been resolved to my satisfaction and that no further action 

is required 

나는 위에 적힌 불평이 만족스럽게 잘 해결되었고 다른 조치가 필요치 않다고 확인합니다.. 

STUDENT:학생 (name)이름    

 

(signature)싸인   

  

 DATE:   /  /   

GRIEVANCE 

HANDLER: 

담당관 

(name) 이름    

 

(title)직책    

 

(signature) 싸인    

 

DATE: 

 

  /  /   
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CRITICAL INCIDENT POLICY AND PROCEDURES 

중대 사고 규정과 절차 

서론 

이 규정은 개인 및 대학 공동체의 다른 구성원에게 영향을 미치는 SCD 캠퍼스의 직원과 학생들이 

관련된 중대한 사건과 관련이 된다. 중대한 사건이란 많은 사람들이 자신들의 정상적인 감정적 

범위를 넘어서는 반응을 경험하게 하는 사건을 말한다. 그것은 사고나 자연의 힘 혹은 동물들이나 

다른 사람들로부터 당하는 육체적 심리적 손상을 포함하며 그것은 또한 학생비자의 기간 안에 과정을 

마쳐야 하는 유학생의 능력에 영향을 미치는 그런 사건을 말한다. 

 

선제 안전 조치 

모든 캠퍼스는 항상 현재의 일터 건강과 안전 기준에 부합하게 운영될 것이며, 또한 WHS 자원 및 

교육을 직원들에게 제공할 것이다. 다음의 웹 사이트를 참고하라. 

 

* https://www.safeworkaustralia.gov.au/ 

* https://www.safetystartswithyou.nsw.gov.au/ 

 

모든 캠퍼스는 캠퍼스 내의 안전한 환경을 제공하고 유학생을 포함한 모든 학생들에게 그리고 

직원들에게 그들의 개인적인 안전을 향상시킬 수 있는 조치에 대해 적절한 모든 조치들을 취할 

것이다. 

 

모든 캠퍼스는 유학생들이 그들의 복지에 심각한 영향을 미치는 사고를 보고하고 도움을 찾는 것과 

관련된 정보들을 제공할 것을 보장할 것이다. 그것은 중대한 사고에 대한 것뿐 아니라 호주에서 

살아가는데 필요한 안전과 경각심에 관한 일반적 정도도 포함될 것이다. 

 

중대한 사고 규정과 절차는 유학생을 포함한 모든 학생들에게 공지될 것이다. 회원학교가 각 

캠퍼스별로 사용하기 위해 작성한 별도의 중대사고 규정이나 행동지침은 SCD 본부의 중대 사고 

규정과 절차에 부합해야 하며, 각 캠퍼스의 유학생을 포함한 모든 학생들에게 관련된 지역의 세부 

정보를 제공해야 한다. 

 

실행 

 

제1 단계: 중대 사고 파악하기 

This policy relates to critical incidents that fall within any of the following criteria directly involving 

staff and/or students of the SCD, its Schools and its Member Institutions (MIs): 

 

* An incident that results in a physical injury requiring professional medical treatment occurring 

within the SCD or its Member Institution’s campus boundaries plus, for overseas students, off-

campus. 

* An incident that results in significant damage to the SCD or its Member Institution’s facilities 

or property. 

* An incident that threatens the safety of staff and/or students within the SCD or its Member 

https://www.safeworkaustralia.gov.au/
https://www.safetystartswithyou.nsw.gov.au/
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Institution’s campus boundaries plus, for overseas students, off-campus. 

* An incident that impacts significantly the normal emotional experience of the College 

community. 

* An incident that may be identified as falling outside of boundaries of what would be considered 

normally appropriate (e.g., sexual misconduct, physical violence, intimidation, etc.) that impacts 

significantly on student/student or staff/student relationships and interaction. 

 

2단계: 캠퍼스 내의 사고와 관련하여 취해야 할 행동 

이 순서는 중대한 사고에 대한 규범으로, 영향을 받는 유학생들을 포함한, 사건 자체를 통제하고, 

영향을 받는 누군가를 도와주고, 적절한 사람에게 알려주고, 그 사건을 전부 문서화하고 필요한 

기록들을 보존하는 유사한 결과들을 성취하는데 환경에 따라 약간의 변형이 요구될 수 있다. 

 

어떤 중대한 사건도 그것을 인지하게 된 학생 또는 직원은 당시의 학교 책임자, 교장/학장/학교 

코디네이터/대표 사무관- 에게 보고한다. 

 

안전 사안은 즉각적으로 응대해야 하고, 소개 절차를 따르거나, 또는 필요한 곳으로 응급서비스를 

요청하고 그 결과에 대한 후속 조치를 취한다. 

 

책임자는 사실 여부를 확인할 필요가 있고 ‘무슨 일이 일어났다고 보고되었는지를 분명히 해야 한다 – 

이것은 사건을 보고한 사람들과 관련된 사람 모두에게 해당된다. 보고된 사실에 대해서는 이 

단계에서 책임자에 의해 문서화 된다. 

책임자는 보통 캠퍼스의 ‘실행 위원회’인 중대 사고팀을 만나서 정보를 나누고 적절한 조언을 받는다. 

취해야 할 적절한 단계가 가능한 한 그 사건이 허락하는 한 빠르게 확립되어야 한다. 

책임자는 학생 지원 사무관 (교무/행정실장 또는 학장) 그리고 요구되는 추가 상담자들과 접촉한다. 

책임자는 적절하게 남은 직원들에게 알린다. 

적절한 때 성직자에게 알린다. 

책임자는 중대 사고로 인해 영향을 받아 법적 부분과 사생활 제약을 염려하는 학생들과 학교 

공동체와 대화의 창을 유지해야 한다. 

희생자의 형제나 가까운 친구들에게 개인적으로 알려야 하고 관련된 유학생들을 위한 비상 연락처로 

연락하고 알린다. 

책임자는 적절하다고 판단될 기에 나머지 학교 공동체에 알린다. 

책임자는 만약 요구된다면 부가적인 도움을 위해 기관들과 개인들과 연락한다. 

책임자는 그 중대 사고의 학장 사무실에 알린다. 

책임자는 연관된 유학생을 위해 적절한대로 관련 영사관에 알린다. 모든 학생들과 직원들에게 가용한 

상담과 지원에 대한 정보를 알린다. 

책임자는 가능한 한 일상적인 과정을 유지함으로써 협력적이고 냉정한 분위기를 확립한다. 

책임자는 요구된다면 보도매체에 대응할 계획을 세운다. 

 

담당 목사는 만약 요구될 시 추도식이나 기도회를 준비한다. 

책임자는 가능한 한 빨리 학장 사무실과 즉각적인 대화를 위해 사건의 세부 사항과 후속의 모든 

단계는 문서화하고 파일로 보유해야 한다 (아래의 4 단계를 보라). 
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만약 유학생이 중대 사고로 인해 수업에 빠졌을 경우, 그 상황이 해결될 때까지 담당자는 그 유학생과 

또는 그들의 보호자와 연락을 유지하기 위해 최선을 다해야 한다. 그 이유는: i) SCD 와 그 회원 

학교들의 신념으로써 필요하다면 적절한 목회적 보호가 가능하도록 하기 위해; ii) SCD 는 PRISMS 에 

학생 등록 변경 사항을 보고하도록 요구 받는 입장에 있기 때문이다. 

 

제3 단계: 유학생이 관계된 캠퍼스 밖에서의 사고에 대한 추가적 행동들 

앞에서 제공된 단계들에 추가하여, 책임을 맡은 자는 캠퍼스 밖에서 일어난 유학생에게 영향을 줄 수 

있는 사고와 관련하여 아래와 같은 추가적인 행동들을 취해야 한다  

 

유학생으로 하여금 (i) 학교는 캠퍼스 밖에서 중대한 사고가 일어났을 때 그들을 도울 것이며, (ii) 

실제적인 도움이 가능한데로 즉각적으로 제공될 것이며, 그리고 (iii) 학교는 추후 그들의 신체적, 

심리적 안정과 그들의 학업, 그리고/또는 그들의 비자에 영향을 주는 부분까지도 도움을 줄 것이라는 

점을 명확하게 인식하도록 해 주어야 한다. 예를 들어, 즉각적인 실제적 도움은 사고를 당한 유학생을 

대신하여 응급 서비스를 받도록 전화를 하는 것과 그 예후를 추적하는 일과, 사도를 당한 학생과 함께 

호주에 살고 있는 자들에게 그 일을 알리는 것과, 사고를 당한 학생으로부터 즉시 받은 요청 외에도 

필요하다면 적절하게 학생을 위한 행동을 하는 것(예를 들어, 학생의 물건을 병원으로 가져다 주기)을 

포함한다. 

 

* 필요하다면, 해외에 있는 가족이나 응급 시 연락할 사람에게 알리기. 

* 필요하다면, 유학생을 지원하기 위해 해외에 있는 가족이나 응급 시 연락할 사람에게 호주로 오는 

것과 관련하여 안내하기. 

* 중대한 사고에 연루된 유학생에게, 그들의 CoE 와 비자의 상황이 문제가 될 것 같으면, 가능한 한 

빨리 이민성과 상의할 수 있도록 조언하기. 

 

만일 유학생이 중대한 사고로 인해 수업에 참석할 수 없을 경우, 책임자는 유학생과 지속적으로 

연락을 유지하기 위해 최선을 다할 것이며, 그리고/또한 상황이 해소될 때까지 다음과 같은 이유로 

인해 그들을 돌볼 것이다: (i) SCD 와 그에 소속된 학교들의 신조로써, 필요하다면, 적절한 목회적 

돌봄은 반드시 제공되어야 한다; (ii) SCD 는 PRISMS 에 등록된 학생의 상황의 변화를 보고해야 할 

의무를 가지고 있다. 

 

제4 단계: 본부에 의한 기록과 서류 작업 

본부는 담당자로 하여금 발생한 사건에 대한 기초적 서류화를 확인하게 한다. 

본부는 캠퍼스 책임자로 하여금 취해진 단계들을 확인하게 한다. 특별위원회는 문서화를 하고 본부에 

가능한 빨리 그것을 발송한다. 

본부는 중대한 사고에 대한 기록 문서들을 보관할 것이며 유학생을 포함하여 해당 학생들이 모두 

졸업한 후 최소 2 년 까지는 그 중대한 사고 치료조치에 대한 서면 기록을 보관할 것이다. 

 

제5 단계: 후속 조치 

캠퍼스 책임자가 관심하는 것은 그런 중대한 사고의 본질에 적합한 시간의 범주 안에서 정상적인 

일상으로 돌아가기 위해 노력을 기울이는 것이다. 
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이와 유사한 미래의 사고를 예방하려면, 모든 캠퍼스 책임자는 학생지원 직원과 모든 외부의 

전문가들이 유학생을 포함하여 캠퍼스 공동체의 필요를 위한 미팅을 하도록 하는 것, 그리고 

직원들과 학생들에게 더 적절한 훈련과 자료를 공급하고, 적합한 기구들과 장비들을 더 강화 시키는 

것이다.    

 

THINGS TO DO IN THE FIRST 72 HOURS 

(호주 도착) 72 시간 내에 해야 할 일들 

 

아래의 내용은 학교가 유학생들에게 추천하는 첫 72시간 내에 해야 할 중요한 몇 가지 사항들이다: 

 

1. 집에 전화하기. 

유학생이 안전하게 이곳에 도착했음을 가족이나 친구에게 속히 알려주는 것은 매우 중요하다. 

2. 은행 구좌 개설하기. 

3. 버스나 기차, 그리고 다른 지역 교통 수단에 한 정보 익히기: NSW 교통 정보는 

www.131500.info 

4. 주변 지역을 도보나 버스로 다니며 지형 익히기. 

5. 인터넷: 주변의 인터넷 카페에 가면 이메일을 확인할 수 있으며, 중요한 웹사이트에 들어가 

정보를 얻을 수 있다. 

In Sydney CBD: 

* City Hunter Internet café 2 – Level 1, 733-735 George St. Sydney. 

* City Hunter Internet café 1 – Level 1, 374 Sussex St. Sydney. 

* M & Z Convenience Store – 165 Castlereagh St. Sydney. 

* Lidcombe PC방 – 39A Church St, Lidcombe NSW 2141. 

* Eastwood PC방 Internet café -Level 1/192 Rowe St, Eastwood NSW 2122. 

6. 건강 유지하기 

음식을 사서 잘 먹고, 적당한 운동을 하고, 많은 물을 마시고, 낮 시간에 밖에 있을 때에는 

자외선 차단제를 발라야 한. 체류하는 곳에 가장 가까운 음식점이나 식품점의 위치를 알기 

위해 도움이 필요한가? 

시드니에는 많은 식당과 다양한 요리를 접할 수 있다. 우선, 임시로 체류하는 숙소에 있는 

직원에게 인근에 가장 좋은 식당이 어디인가를 물어야 한다. 그리고 장기로 체류할 수 있는 

숙소로 이동하게 되면, 그곳에서 좋아하는 상점과 식당을 발견하게 될 것이다. 

 

The most common supermarket chains in Australia are Woolworths, Coles, IGA and ALDI’S. 

호주에서 가장 잘 알려진 슈퍼마켓: Woolworths, Coles, IGA and ALDI’S. 

 

In Sydney CBD 

* Woolworths Town Hall, cnr George St. & Park St. Sydney. 

* Coles – Wynyard Train Station, 580 George St. Sydney or 388 George St. Sydney. 

시드니 중심가에 있는 슈퍼마켓 

* Woolworths Town Hall, cnr George St. & Park St. Sydney. 

* Coles – Wynyard Train Station, 580 George St. Sydney or 388 George St. Sydney. 

http://www.131500.info/
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위에 사항들을 잘 숙지하는 것은 유학생으로 오리엔테이션 프로그램의 가장 중요한 부분을 숙지하는 

것이며, 호주에서의 학업과 생활에 적응하는데 영향을 주는 요소들에 잘 초점 맞추도록 해 줄 것이다.   

 

ADJUSTING TO LIFE IN AUSTRALIA 

호주 생활 적응하기 

 

문화 충격 

 

새로운 문화에 적응하기 

집을 떠나 다른 곳에서 살 때, 자연스럽게 자신의 개성과 문화적 배경도 따라오게 된다. 새로운 

환경을 접하는 것은, 특별히 다른 문화를 접하게 되면, 매우 넓은 범위의 감정과 반응을 경험한다는 

것을 의미한다. 예를 들어, 일상적이지 않은 혼동과 긴장, 짜증 그리고 타인 의존증 등을 느끼게 될 수 

있다. 

만일 이러한 것들을 경험하고 있다면, 아마 당신은 현재 문화 충격을 경험하고 있는 것이다. 예를 

들어, 다른 나라에서 시드니로 오게 되면, 확실히 많은 새로운 것들에 자신을 노출하게 된다: 건물들과 

도시경관은 다르게 보이고, 음식은 익숙하지 않을 뿐만 아니라, 이곳 사람들은 고국의 사람들과 

다르게 생겼으며, 다르게 말하고 행동한다. 

영어로 자신의 속 마음을 완전하게 표현하지 못할지도 모른다. 가족과 친구들이 그리울 것이며, 

심지어 시드니에 온 것이 옳은 결정이었는지에 대해서도 의심이 들 수도 있을 것이다.   

문화충격에 대처하기 위해서는 특별한 노력이 필요하지만, 이러한 불편한 감정을 가진 사람은 당신 

한 사람만이 아님을 아는 것은 중요하다. 대부분의 사람들은 새로운 나라에서 첫 몇 주나 몇 달 동안 

유사한 것들을 경험한다-이것은 신체적, 사회적, 문화적 환경의 격렬한 변화에 대한 자연스러운 

반응이다. 

 

아래의 내용들은 유학생이 경험하게 될 것에 대한 이해에 도움을 주며, 새로운 상황에 보다 

효과적으로 대처할 수 있는 방법들을 제시하고 있다. 

 

기대하고 있는 것들을 점검하기 

만일 무언가에 혼란을 느끼거나, 실망을 하고 있다면, “왜? 내가 무엇을 기대했었지? 내가 기대하는 

것이 바람직한 것이었나?”라고 자신에게 질문하라. 만일 기대했던 바들이 바람직한 것들이 아니었다고 

판단된다면, 현재 자신이 느끼고 있는 불만족과 행복하지 않은 감정은 상당히 줄어들게 될 것이다.  

호주 문화에 대해 가지고 있었던 선입견과 고정관념이 무엇인지를 더 파악하려고 노력하라. 이러한 

인식을 가지고, 자신들의 관점에서 행동하는 사람들에 관해 다시 사고해 보라. 새로운 환경에 자신을 

맞추기 위해, 자신이 가지고 있던 고정관념들을 시험해 보고, 적응하고, 바꾸는 것을 기꺼이 행하라. 

 

잘 듣고 관찰하기 

당신은 호주사회의 규칙과 사람들의 태도의 차이에 익숙하지 않을 것이다. 또한 호주인들이 사용하는 

관습이나 사회적으로 통용되는 신호들도 익숙하지 않을 것이다. 사람들이 말하는 것을 주의 깊게 듣고, 

그들이 몸으로 표현하는 언어를 자세히 관찰하라. 달리 말하자면, 모든 언어적, 비언어적 소통의 방식에 

집중하고, 그것들을 전체적인 문맥 안에서 이해하려고 노력하라. 만일 이러한 비언어적 표현들 가운데 

어떤 것들이 당신의 문화에 모욕적인 것이 있다면, 그것을 개인적으로 받아들이지 말아야 한다. 예를 
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들어, 누군가에게 당신을 소개할 때 미소를 짓는 것이 당신의 문화에서는 존중의 표현일 수 있으나; 

호주에서는, 이러한 상황에서 누군가가 미소를 짓지 않는다고 해서, 그것이 그 또는 그녀를 존중하지 

않는다는 것을 반드시 의미하는 것은 아니다. 

 

요청하기와 명료하게 이해하기 

당신은 항상 사람들이 소통하는 바를 이해하지는 못하거나, 사람들이 하는 일의 중요성을 이해하지 

못할 수도 있다. 대부분의 호주인들은 당신이 설명해 달라고 요청하면 도와줄 것이다. 요청하는 것을 

두려워하지 말라. 만일 당신이 도움을 필요로 한다는 것을 사람들에게 알리지 않는다면, 사람들은 

당신이 도움을 필요로 하는지 알지 못한다는 점을 명심하라.   

 

열린 마음 유지하기 

당신은 아마도 고국에서 익숙했던 것들과는 다른 많은 것들을 호주에서 보게 될 것이다. 호주 사람들은 

고국 사람들이 말하거나 행동하지 않는 것들을 말하거나 행동하곤 할 것이다. 그들은 자신들의 

가치체계에 따라 행동하고 있음을 이해하라. 충분한 정보가 없음으로 인해 무언가를 오해할 수 있음을 

기억하라. 

당신의 고국의 기준을 가지고 다른 사람들의 행동 방식을 판단하지 말라. 당신이 보게 된 행동이, 

비록 그것이 당신에게 낯설거나 잘못된 것처럼 보일지라도, 호주 문화에서 통용되는 것인지를 스스로 

질문하라. 

 

유머 감각 유지하기 

새로운 문화를 경험해 가면서 실수를 하는 것은 매우 빈번한 일이다. 만일 이러한 실수들에 대해 당신이 

웃을 수 있다면, 그것은 당신으로 새로운 문화를 배우는 데 도움이 될 것이다. 호주인들은 당신이 유머 

감각을 드러낸다면 더 친밀하게 당신을 대해 줄 것이다.    

 

근심과 좌절감 

새로운 문화 속에서 기능하는 법을 배우는 것은 쉽지 않다. 타문화권 속에 있는 상황들은 종종 모호할 

뿐 아니라, 스트레스를 낳기도 한다. 왜냐하면 다른 사람들이 당신에게 기대하는 것이나 당신이 

그들에게 기대하는 것이 무엇인지 명확히 알지 못하기 때문이다. 이러한 상황들 속에서 근심과 

좌절감을 느끼는 것은 자연스러운 것이다. 만일 이러한 것들이 일상적인 경험의 일부라는 것을 

인식한다면, 당신은 보다 더 효과적으로 이러한 상황들을 대처할 수 있게 될 것이다. 또한 당신의 유머 

감각과 열린 마음은 도움이 된다. 새로운 문화에 대해 더 많은 이해를 하게 될 때, 당신은 스트레스를 

줄일 수 있게 될 것이다.  

 

소속되기 

당신과는 다른 삶의 방식을 경험하고 배우는 것은 가치가 있다. 이것을 통해 전에는 한 번도 생각해 

보지 못했던 자신의 문화에 대한 새로운 것들을 배우게 될 것이라는 점을 발견하게 된다면 당신은 놀랄 

것이다. 자신의 관점을 확장 시키고 또한 개인적으로 성숙하게 될 뿐만 아니라, 자신의 가치를 깨닫고 

확립하는 것은 드문 기회이다.   

 

고국에 돌아갈 때 다시 적응하기 

외국에서 공부를 하는 거의 대부분의 학생들은, 학업을 마치고 고국으로 돌아가면, 역으로 어느 정도의 
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문화충격을 경험한다. 고국으로 돌아간 뒤, 적응하는 일은, 처음에 유학을 와서 적응하는 것보다 더 

고통스럽고 어려울 수 있는데, 그 이유는 고국에서 적응하는 일을 일부는 예상하지 못했기 때문이다. 

고국으로 돌아가는 일과 관련된 문제들 가운데에는 신분의 문제, 불확실한 미래에 대한 문제, 삶의 

방식에 적응하는 문제, 그리고 상호 관계의 문제 등이 있다. 호주에 있는 동안, 당신은 종종 일부 다른 

나라보다 더 자유로운 삶의 방식에 적응하게 될 것이다. 호주에서 향유했던 독립적인 삶의 방식과 

고국의 방식들의 차이로 인해 갈등이 발생할 수도 있다. 또 다시 가족과 사회의 기대들에 부응하는 것은 

또 다른 좌절감을 야기하기도 한다. 

 

결론적으로 말해, 학생들은 고국으로 돌아갈 때 자신들이 경험하게 될 어려움들에 대해 반드시 

숙지해야만 한다. 

 

커뮤니케이션 

 

구술 언어 

비록 고국에서 영어를 여러 해 공부하였더라도, 처음에 새로운 환경에 적응할 때에는 어려움을 겪기도 

함을 알아야 한다. 이것은 흔한 일이기에, 낙심하지 말하야 한다. 초기에 겪게 될 어려움들에 관한 몇 

가 지 이유들은 다음과 같다: 

* 사람들이 너무 빨리 말한다.  

* 단어—호주와 대학에서 사용되는 많은 일상적인 단어들을 잘 알지 못한다. 호주 멕쿼리 사전(The 

Australian Macquarie Dictionary)은 호주 영어를 이해하는 데 있어서 옥스포드 사전(the Oxford 

Dictionary)보다 더 도움이 된다. 

* 호주인의 억양—알고 있는 많은 단어들의 호주식 발음은 당신에게 익숙한 발음과 상당히 다를 수 

있다.  

* 은어/속어—은어/속어의 사용은 호주에서 매우 일상적이다. 이것은 매우 전문적인 정보를 필요로 

하며, 항상 바뀐다. 

* 약어—약어를 사용하거나 단어를 짧게 표현하는 것은 호주 영어에서 흔한 일이다. 예) 정보 

기술(Information technology)은 항상 ‘IT’ 또는 ‘info tech’ 로 줄여 사용되며, 개인교습(tutorial)은 

‘tute’로 사용된다.  

* 걱정과 긴장은 종종 처음으로 다른 언어를 가지고 타국에서 대화할 때 경험된다. 이것은 새로운 

환경에 익숙해지면서 사라지게 될 것이다. 

* 최선의 해결책은 종종 질문하는 것이다. 

 

몸놀림 언어 

모든 문화는 서있는 자세와 움직이는 자세, 손과 눈과 팔을 사용하는 방식, 머리를 끄떡이는 법 등에 

있어서 어떤 특정한 방식을 가지고 있다. 이러한 움직임이나 제스처들은 의미를 가지고 있으며, 

호주에서 그 의미는 당신의 문화에서 의미하는 바와 다를 수 있다. 

 

예를 들어, 호주에서는, 그 또는 그녀에게 말할 때, 일반적으로 그 대상의 눈을 바라본다. 호주인들은 

이것은 방향과 집중과 신실함을 보여주는 것이라 생각한다; 반면에 다른 문화에서, 그러한 행위는 

모욕적이라고 여겨진다. 어떤 문화에서는, 누군가가 무엇을 왼손으로 누군가에게 준다면 그것을 

모욕으로 받아들인다. 그러나 호주에서는 그것은 아무런 상관이 없다. 호주인이 당신에게 말할 때, 
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그들은 아주 가까이 서서 말하는 것을 싫어하며, 또한 다른 문화에 속한 사람들이 상대를 접촉하는 

것만큼, 그렇게 신체접촉을 하지 않는다. 당신이 호주 사람에게 일단 말해보면, 당신은 이러한 

차이들을 곧 발견하게 될 것이다. 

 

호주인의 특성 

 

개인주의 

대부분의 호주인들은 어떤 계급이나 지위나 단체의 대표자들이 아니라, 개인으로 인정받기를 원한다. 

그들은 다른 사람들에게 의존적인 삶을 싫어한다. 

 

평등 

호주인들은 반드시 사람들은 사회적으로, 법률적으로, 그리고 정치적으로 평등한 권리를 가져야 하고, 

호주의 헌법은 이러한 권리를 보호하고 있다는 믿음을 발전시켜 왔다. 더욱이, 반차별법은 인종, 성, 

결혼상태, 동성애, 그리고 신체적 정신적 장애로 인한 차별을 금지하고 있다. 호주에 사는 대부분의 

사람들은 당신의 직업과 수입의 여부와 상관없어 자신들을 당신과 동등하다고 생각하고 있다. 

 

호주 여성들은 남성들과 동등한 권리와 지위와 기회를 기대하며, 몇 몇 다른 나라들의 여성들보다 더 

독립적이기도 하다. 대부분의 호주 여성들은 일을 하며, 결혼 후에도 직장을 떠나지 않는다. 남성들과 

여성들은 종종 자신들의 가족을 돌보기 위해 일을 한다. 남성들과 여성들의 사회적 관계는 보통 

그들과 함께 사는 젊은 남성과 여성들을 대하는 것처럼, 또는 성별과 상관없이 친구들을 대하는 

것처럼, 격식을 크게 따지지 않는다. 여성들이 옷 입는 방식도 훨씬 더 자유롭지만, 이것이 도덕적으로 

그들이 해이하다는 것을 의미하는 것은 아니다.   

 

솔직함 

호주에서는 이슈들, 사건들, 그리고 생각들을 공개적으로 다른 사람과 토론하는 것을 아주 일상적인 

것으로 여긴다. 호주인들은 민감하거나, 당황스러울 수 있거나, 무례하다고 여길 수 있는 이슈들을 

대화할 때 꺼내기도 있다; 이러한 경우, 불쾌하게 여기지 말라. 

 

시간 엄수 

호주에서는 (“정각에”) 시간을 엄수해야 한다. 만일 치과의사와 10:30에 예약을 하였다면, 10:30에 

그곳에 있어야 한다 – 늦지 말아야 한다. 만일 7시에 저녁 초대를 받았다면, 7시에 그곳에 도착해야 

하며, 늦어도 20분을 넘기지 말아야 한다 (하지만 오후 7시 보다 너무 일찍 도착하지는 말아야 한다). 

만일 약속을 지킬 수 없거나, 늦을 수밖에 없을 때에는 즉시 전화하여 설명하는 것은 매우 중요하다. 

 

호주의 문화와 관습 

 

인사법 

호주인들은 일반적으로 처음 만났을 때에는 악수를 한다. ‘How do you do’, Good morning’과 ‘Good 

afternoon’은 격식 있는 인사이다. 격식을 차리지 않아도 되는 상황에서, 사람들은 단순하게 ‘Hello’, 

‘G’day’ -구다이또는 ‘Hi-하이’라고 인사한다. 사람들은 종종 ‘하이, 피터’라는 식으로, 자신들의 이름을 

불러 주면서 인사하면 고맙게 여긴다. 
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사교를 위한 초대 

(편지와 같은) 격식을 차린 또는 (전화와 같은) 격식을 차리지 않은 초대를 받았을 때마다, 신속하고 

정직하게 대답해 주어야 한다. 편지의 초대문에 기록되어 있는, ‘RSVP’는 ‘답변을 부탁한다’라는 

의미이며, 참석여부를 가능한 한 빨리 답변해 주어야 한다. 사교를 위한 약속 시간은 흔히 사업적 

약속 시간보다 더 융통성이 있으나, 가능한 한 약속된 시간에 최대한 근접하여 도착하여야 한다. 

특별히 저녁에 초대받았을 때에는 더욱 그렇다.   

 

때때로 레스토랑이나 극장에 초대한 사람이 식사비 그리고/또는 공연비를 지급하기도 한다. 그러나, 

종종 사교를 위한 초대는 ‘우리의 모임에 당신이 함께 하기를 바란다’라는 의미이며, 이것은 비용 가운데 

당신의 몫은 당신이 지불해야 한다는 것을 의미하는 것이기도 하다. 만일 비용지불에 대해 확실하지 

않다면, 반드시 확인해야 한다.  

 

하인 

호주에서는 하인을 두는 것은 흔한 경우가 아니다. 대부분의 호주인들은 집안 일이나, 인력이 필요한 

일들을 스스로 하거나, 필요한 일을 대신해 줄 업자를 고용한다.     

 

마실 것을 가지고 파티에 가기 

만일 파티가 BYO라고 한다면, 그것은 ‘당신의 음료는 당신이 가지고 오라’(Bring your own)는 뜻이며, 

자신이 마실 음료나 주류를 가지고 가야 한다. 어떤 식당들에도 BYO가 붙어 있는 경우가 있다. 이러한 

식당에서는 일반적으로 자신이 마실 맥주나 포도주와 같은 술을 가지고 가는 것이 허용된다. 

일반적으로 음료들은 식당에서 판매된다. 호주인들은 매우 다양한 음료들을 마시기 때문에, 식당에서 

물이 자동적으로 제공되는 것은 아니다. 이러한 관습은 이곳 만의 관습은 아니다. 물이 필요하면 

요청하여 받으면 된다 – 그러나 ‘a glass of tap water’ 라고 분명하게 주문해야 한다. 그렇지 않으며, 

(병에 든) 미네랄 워터가 주문될 수 있고, 그럴 경우 비용을 지불해야 한다. 

 

대화 

영어가 유창하지 않아도 염려하지 말라. 대화하는 상대가 너무 말을 빨리 한다면, 그 사람에게 좀 더 

천천히 말해 달라고 요청하면 된다. 호주인들은 일반적으로 다른 사람을 돕고자 하며, 누군가가 

질문이나 도움을 요청하면 도와줄 의무를 가지고 있다고 생각한다. 호주인 친구나 가족과 교제하는 

것은 영어를 향상시키는데 아주 좋은 방법이며, 영어를 더 자주 말할수록, 더 유창하게 말할 수 있게 될 

것이다. 

 

어떤 호주인들은 집이나 땅의 가격을 질문하는 것과 집의 여러가지 물건들의 가격을 묻는 것을 

무례하다고 여기기도 한다. 만일 무언가에 대한 가격을 알고 싶다면, 개인적이지 않은 방식으로 

질문해야 한다. 예를 들어, 당신은 ‘골드코스트에서 집값이 대충 얼마나 하나요?’ 라는 식으로 질문해야 

한다. 이러한 방식의 질문은 초대한 자가 편하게 받아들일 수 있는 질문이며, 그들을 당황스럽게 만들지 

않는다. 

 

‘감사합니다’라고 말하기 

‘탱큐-Thank you’는 호주에서 종종 사용하는 표현이다. 자신을 일을 단지 했지만, 그리고 그 일이 아주 

사소한 친절일지라도, 그 일을 한 사람(예를 들어, 상점 점원이나 식당 점원)에게 고맙다고 말하는 것은 
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일반적이다. 

 

초대한 사람에게 감사의 편지나 카드를 보내는 것은 예의가 있는 행위이다. 또는 전화를 하여 고맙다고 

말하는 것도 매우 좋은 방식이다. 단지 식사에 초대를 받았거나 또는 잠시 머무르도록 초대를 받았을 

때에는 선물을 가지고 갈 필요는 없다. 만일 누군가의 생일축하 파티나 크리스마스 파티에 초대를 

받았을 경우에는 작은 선물을 가지고 가야 한다. 반드시 비싼 선물을 줄 필요는 없다. 때때로 당신의 

나라에서 가져온 작은 기념품이나 초콜렛 등을 주면 좋아할 것이다. 

 

이름을 사용하기 

호주인들은 일반적으로 둘 또는 세 개의 성명을 가지고 있다. 마지막 이름은 가족 명, 즉 성이며, 처음의 

한 개 또는 두 개의 이름은 그들에게 주어진 이름이다. 모든 공식적인 서류에는 항상 동일한 순서로 

성명을 기록하는 것은 매우 중요하다. 이름과 관련하여 여러 다른 문화권에서 다양한 관습들이 

사용되고 있기에, 많은 유학생들은 그들의 가족명에 밑줄을 긋기도 한다, 예) Wong Chee Lee. 이러한 

이유로 일부 호주인들은 유학생들의 이름을 기억하는데 어려움을 겪기도 한다. 

 

호주에서 이름(first names)은 다른 나라들보다 더 자주 사용된다. 만일 그 또는 그녀가 당신과 비슷한 

나이나 신분을 가지고 있다면, 일반적으로 그 사람의 이름을 부르면 된다. 또한 이것은 당신보다 젊은 

사람에게도 동일하게 적용된다. 당신보다 나이가 많은 남성이나 여성에게는, 그 사람이 당신에게 그 

또는 그녀의 이름을 부르도록 요청하거나 그 사람을 더 잘 알게 되기 전까지는, 종종 Mr, Mrs, Ms 또는 

Miss를 붙여서 불러야 한다. 

 

일부 호주 여성들은 (Mizz로 발음되는) Ms라는 칭호로 불리는 것을 선호한다. Ms는 미혼과 기혼 여성 

모두에게 사용되며, Miss나 Mrs를 대신하는 칭호이다. 여성이 미혼인지 기혼인지 확실하지 않을 경우 

‘Ms’를 사용하면 된다. 만일 어떤 사람을 무엇으로 불러야 할지 확실하지 않은 경우에는, ‘내가 당신을 

어떻게 불러야 하나요?’라고 분명하게 질문하면 된다. 

 

만일 사람들이 당신을 어떻게 불러야 할지 잘 모르는 경우에는 당신이 선호하는 이름을 그들에게 

알려주면 된다. 호주에서 ‘별명’을 사용하는 것은 매우 흔하다. 별명은 그 사람의 진짜 이름은 아니지만, 

(흔히) 어떤 신체적 특성이나 행동양식 또는 실제 이름을 축약하여 만들어지기도 하며, 친구들에 의해 

주어진 이름이다. 예를 들어, 앤드류라는 이름을 가진 사람의 별명은 ‘앤디’가 될 수 있다. 별명을 부르는 

것은 무례한 행동이 아니다. 사실, 종종 수용과 애정의 표지가 되기도 한다. 

 

유머 

호주인들은 종종 유머가 있는 방식으로 무언가를 말하곤 한다. 특별히 그들은 자신이 다른 사람들보다 

더 낫다고 생각하는 사람들을 놀리는 것을 좋아한다. 또한 말장난은 제일 선호하는 여가 방식이며, 만일 

익살스러운 방식으로 누군가가 당신에게 말한다면, 그것은 당신에게 관심을 가지고 있는 사람이 당신을 

좋아하고 수용하다는 표시인 것이다. 

 

식사와 식사 예절 

호주인들은 바베큐나 집 밖에서 하는 소풍에서만 손으로 음식을 먹는다. 집으로 초대를 받으면, 

일반적으로 앉아서, 나이프와 포크와 스푼을 사용하게 된다. 만일 어떤 것을 먼저 사용해야 할지 잘 
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모를 경우에는, 기다렸다가 초대한 사람이 어떻게 하는지를 보고 따라하면 된다. 호주에서는 왼손이나 

오른손을 사용해서 음식을 먹는 것에 대한 문화적 의미의 차이는 없다. 만일 건강이나, 음식이나 종교적 

이유로 인해 어떤 특정 음식을 먹을 수 없다면, 저녁에 초대에 응할 때에 초대한 사람에게 이 점을 

설명해야만 한다. 

 

음식 관습 

음식이나 음료를 한 번만 권하는 것이 호주의 관습이다. 만일 당신이 처음에 예의상 ‘됐습니다’라고 

반응한다면, 당신의 거절은 문자적으로 받아들여져, 더 이상 음식이 제공되지 않을 것이다. 

 

팁 문화 

호주에서 팁을 주는 것은 매우 비싼 식당을 제외하고서 일반적이지 않다. 이러한 상황 속에서, 서비스가 

만족스러울 경우 사람들은 계산서의 약 10%를 식당 점원에게 팁으로 준다. 학교 식당이나 (맥도날드와 

같은) 패스트푸드 점에서는 팁을 받지 않는다. 때때로 적은 양의 거스름돈을 택시 운전사에게 주기도 

한다. 

 

주류 (술, 와인) 

호주에서 18세 이하의 사람들은 술을 사서 마실 수 없다. 또한 음주 운전을 하는 사람에게도 무거운 

벌칙이 주어진다. 호텔에서 술을 마실 경우, 호텔을 떠날 때가 아니라, 술을 받을 때마다 즉시 술값을 

지불해야만 한다. 호주에서 술을 한턱내는 (‘shouting’) 문화는 누군가가 당신에게 술을 산다면, 당신은 

그에게 다음 번 술을 사줌으로 그들에게 한턱 갚아야 한다는 것을 의미한다.    

 

조화롭게 살기 

 

공공 장소에서 하지 말아야 할 것 

공공장소에서 술에 취하거나, 욕을 하거나, 고성방가를 하거나, 소변을 보거나, 품위없게 행동하는 것은 

법에 저촉이 된다. 또한 거리에 침을 뱉는 행위도 지역 카운슬(구청/시청)의 법규를 위반하는 것이 된다. 

 

쓰레기와 쓰레기통_청결을 유지하라! 

오물을 투척하거나 쓰레기를 공공장소나 길에 버리는 것은 벌금을 내야 하는 범법행위에 해당된다. 

쓰레기통이 거리나 공공장소에 제공되어 있다. 지역 카운슬은 거리를 깨끗하게 유지하고 쓰레기를 

제거해야 할 책임을 가지고 있다. 대부분의 카운슬은 일주일에 한 번 주거지 밖에 있는 보도에 세워 둔 

쓰레기통으로부터 가정에서 나온 쓰레기를 수거하는 서비스를 제공하고 있다. 종종 개별적인 

쓰레기통이 유리잔이나 신문과 같은 특정 재활용품을 수거를 위해 제공되기도 한다. 또한 카운슬은 

당신이 버리는 많은 양의 쓰레기나 대형 쓰레기들을 그 현장에서 수거해 가는 서비스도 제공하고 있다.      

 

어머니와 아기 

호주에서는 항상 공공 장소에서 여성들이 아기들에게 수유하는 것과 기저귀를 갈아주는 것을 허용하고 

있다. 아기 탈의 시설은 항상 대부분의 쇼핑센터와 공공건물의 화장실에 설치되어 있다. 이러한 

공간에는 수유를 하고 기저귀를 갈아주기 위한 시설들이 제공되어 있다.   
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소음 

호주에서 낮이나 밤이나 상관없이, 이웃에게 방해가 되는 큰 소음을 일으키는 것은 법에 저촉이 된다. 

심지어 (과도하게 큰 음악을 연주하는 것과 같은) 자신의 집에서 나는 소음도 이에 포함이 된다.   

 

 

STUDENT SUPPORT 

학생 지원 

 

도움이 필요할 때 누구를 찾아야 할까요? 

 

Who? 누구를? Why? 왜? How? 어떻게? 

Sydney College of Divinity, 

Korean School 

시드니신학대학 한국신학부 

For policies and procedures 

that affect you as a student 

귀하의 학생 신분에 영향을 

미치는 정책과 절차를 위해 

Student Welfare Officer –  

Rev. Sangjin Lee 

Phone: 0422 728 274 

E: sangl@scd.edu.au 

학생복지담당자(유학생 담당) 

Department of Education, 

Employment and 

Workplace Relations 

교육 고용 직업 관련 정부 

부서 

For a student’s ESOS rights 

and responsibilities학생의 

ESOS 권리와 책임을 위해 

W: www.aei.gov.au/esos 

P: 02 6240 5069 

 

Department of Immigration 

and Citizenship 

이민과 시민권부 

For visa matters비자 사항을 

위해 

W: www.immi.gov.au 

P: 131 881 (within Australia) 

 

어떻게 도와드릴까요?  

유학생 담당자는 다음을 도와드릴 수 있다: 

* 체재 기간 동안 조언과 지원 

* 관심 사항에 관한 대화 

* 문제 해결에 적합한 사람 연결 

* 변호 

   - 변호(advocacy)란 무엇인가? 교수를 만나는 등 필요 시 지원을 제공해 주는 것. 가장 일반적인 

필요는 시험, 학업 배제, 과제물 제출 추가 시간 요구 및 학점 재고 요청이다. 우리는 학생들을 

지원하기 위해 있으므로 우려 사항이 있으면 상의할 수 있도록 언제든 연락하라.  

 

언제 유학생 담당자를 만나야 하는가?  

* 입학취소나 휴학을 원할 때. 

* 새로운 환경에 적응하기 어려울 때. 

* 과정이나 과목에 어려움이 있을 때(학업 근신과 배제 포함). 

* 공부하는 데 영향을 미치는 생활상의 어려움이 있을 때. 

http://www.aei.gov.au/esos
http://www.immi.gov.au/
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* 학비를 적기에 납부할 수 없거나 재정적 난관을 겪을 때. 

* 무엇을 해야 할 지 누구에게 말해야 할 지 모르거나 기타 필요할 때. 

 

도움을 줄 수 없는 사항들 

* 오리엔테이션 지원 및 조언. 

* 학업과정 상의 관심사항. 

* 복지에 관한 일반 사항 

* 학업 정책과 절차에 관한 조언 

* 학업 진도나 학업 배제와 관련된 사항 

* 학교나 지역사회에 대한 정보. 

* 특히 적절히 연락할 사람. 

* 특별한 필요에 따른 추천서. 

* 인종차별, 성차별, 추행이나 차별의 경우 보고. 

* 귀하와 귀하의 나라 출신의 모든 학생들에게 영향을 미치는 사항 

* 보육(탁아), 학교 교육 등 가정 관련 서비스 사항. 

* 학생 그룹과의 네트워크. 

* 학업을 마친 후 귀국에 관련된 사항. 

* 재정 관련 사항.  

 

유학생 담당자가 도울 수 있는 사항들 

* 학업과정 구조와 과목 선택. 

* 입학 변경. 

* 학점 관련 사항. 

* 추가 학습. 

* 과제물 평가 정책. 

* 특별 배려, 시험 시간 대체와 시험 연기. 

* 학업 비행 정책. 

* 고충 처리 정책 및 절차. 

* 일반적인 학생 비자 사항. 

* 학비 반환.  

 

학생 고충 처리 절차 

시드니신학대학 한국신학부의 결정이 불만족스럽거나 시드니신학대학 한국신학부 직원의 서비스에 

불만이 있을 경우 학교는 조화롭고 공정하며 정당하게 일하고 배울 수 있는 환경을 보장하는 정책을 

가지고 있다. 이 정책은 모든 고충은 관련된 어떤 사람도 위협받거나 희생됨이 없이 지원받으면서 

처리되는 것이 요구된다. 귀하의 유학생 담당자는 이 절차에 따라 귀하를 인도해 줄 수 있다 – 오셔서 

귀하의 관심사를 말씀해주세요. 

 

고충처리 절차의 세부 사항은 다음의 웹사이트에서 확인할 수 있다. 

http://www.scd.edu.au/WebPages/Reports_Policies_Procedures/Reports_Policies_Procedures_MAIN.h

tm 

http://www.scd.edu.au/WebPages/Reports_Policies_Procedures/Reports_Policies_Procedures_MAIN.htm
http://www.scd.edu.au/WebPages/Reports_Policies_Procedures/Reports_Policies_Procedures_MAIN.htm
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차별과 괴롭힘 

캠퍼스에서 괴롭힘이나 차별을 당하고 있거나 당한 적이 있다고 느끼면 유학생담당자와 논의할 수 

있다. 모든 불만사항은 엄격한 비밀보장 하에 취급된다.  

 

비상 연락 전화 번호 

Police경찰/Ambulance앰블런스/Fire Brigade소방서 – CALL 000(전화000). 

 

건강 및 복지 

호주의 의사는 일반의(GP, General Practitioner)와 전문의(MP, Medical Practitioner)로 추천된다. 일부 

의사와 전문의는 기본적으로 ‘책정된 의료비’(즉 정부가 권고하는 비용)보다 더 부과한다. 책정된 

비용보다 더 부과하는 서비스나 의사를 방문할 경우, 실제로 책정된 비용을 귀하의 

개인의료보험으로부터 반환 받게 될 것이다. 예약 시 항상 책정된 비용만 부과하는 지‘bulk bill’(자기 

부담금 없이 의료보험에서 전부 커버하는 것)을 하는 지 문의하라.  

 

병원(Hospitals/Clinics) 

호주에는 두 종류의 병원이 있다 – 개인 병원과 공립 병원이다. 공립 병원은 주정부가 운영한다. 개인 

병원은 상업적 차원으로 운영된다. 시설 기준이 다를 수 있다; 그러나 간호사와 의료 기준은 동일할 

것이다. 모든 공립 병원은 24 시간 응급부가 있어서 업무 시간 이후와 주말에도 도움을 받을 수 있다. 

공립 병원에서는 응급 시가 아니면 의사를 만나기 위해 오래 기다릴 수 있다. 

 

Ryde Hospital and Community Health Services(Denistone Road, Eastwood) 등.  

 

전문의 (Specialists) 

전문의(예를 들면 심장의사, 피부과의사 등)를 만나려면 먼저 일반의(GP)를 만나서 추천서를 받아야 

한다. 

 

치과 치료 (Dental care) 

치과 의사를 만나기 위해서는 예약이 필요하고 치료 시 비용을 지불할 것이 예상해야 한다. 

 

검안사 (Optometrists) 

검안이나 안경, 컨택트 렌즈를 처방 받으려면 검안사를 만나볼 필요가 있다. 주의: 일반적으로 

OSHC는 검안 비용은 지불하지만 안경이나 컨택트 렌즈 비용은 지불하지 않는다. 귀하의 보험정책의 

세부사항을 확인해보는 것이 좋다. 

 

약국 (Chemists/Pharmacists) 

처방약이든 처방없이 사는 약이든 어느 약국에서나 구입할 수 있다. 

 

상담 (Counselling) 

생명의 전화(Lifeline)는 연령에 상관없이 모든 사람의 개인 및 가정에 관한 상담을 제공합니다. 생명의 

전화는 사적이며 철저한 비밀보장을 존중하면서 안전하고 지원적인 환경을 제공합니다. 생명의 전화-

131 114 (24시간 – 위급 전화).  
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법률 지원 사무 (Legal Aid) 

NSW법률지원사무 (Legal Aid NSW)부는 귀하의 법적인 문제들을 해결하는 것을 무료로 지원해준다. 

시드니에 전화와 인터넷 서비스와 아울러 여러 법률사무소가 있다. 

 

전화 통역 서비스 (Telephone Interpreter Services) 

 

Phone: 131 450 

 

 

YOUR RESPONSIBILITIES 

학생 책임 사항들 

 

학생 비자 조건들 

시드니신학대학 한국신학부는 법적으로 이민 및 시민권부에 모든 학업 관련 조건을 점검하고 

보고하여야 한다. 다음의 어느 조건이라도 위반하면 귀하의 비자가 취소될 수 있다. 

 

비자 유지를 위한 필수 사항: 

* 학교에 현주소를 알리기. 

* 매 학기 귀하의 CoE(Confrmation of Enrolment) 기간 내에 학위과정을 마칠 수 있도록 충분한 

과목을 등록하기– 이것은 보통 매 학기 4과목(36학점)을 등록하는 것을 의미한다. 

* 학업 프로그램 요구 사항을 충족시키기 (즉 과목 규정에 따른 학업 진도의 유지). 

* 학비를 기간 내에 납부하기 (즉 학기 시작 시, 또는 협의된 대로).  

* 유학생 건강보험의 최신 상태로 유지하기. 

* 학기 중 주 20시간 이상 일하지 않기 (시험 기간 포함).  

 

등록 및 학업 진도 

DIAC는 모든 국제학생은 본인의 COE 기간에 학위를 취득할 수 있도록 등록할 것을 요구한다. 국제 

유학생 비자 소지자는 제한된 조건 하에서만 비자를 연장할 수 있다. 더 상세한 정보는 National Code 

2007 Standard 9.1 및 9.2를 참고하기 바란다. 

http://aei.dest.gov.au/AEI/ESOS/NationalCodeExplanatoryGuide/PartD/Standard_9.htm 

 

주소 변경 

주소를 변경할 때마다 다음 기관에 필히 알려야 한다. 

* 시드니신학대학 한국신학부 – 학적처에 연락할 것. 

* 귀하의 유학생 건강보험 제공자. 

* 귀하의 은행/전화/전기/가스 회사. 

* 귀하의 가족과 친구들. 

 

주소 변경 시 우체국에 매월 소액을 지불하고 ‘mail redirection’을 신청하면 귀하의 옛 주소와 새 

주소로 보내진 모든 메일을 새 주소에서 받을 수 있다. 

 

http://aei.dest.gov.au/AEI/ESOS/NationalCodeExplanatoryGuide/PartD/Standard_9.htm
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학교는 귀하의 마지막으로 통지된 우편 주소로 서신을 발송한다. 귀하의 새 주소를 학교에 알려주지 

않으면 중요한 학교 우편을 받지 못한 것에 대한 정당한 사유로 간주되지 않는다. 휴일 중에 이사나 

귀국을 할 계획이라면 떠나기 전에 학교에 변경된 주소를 알려야 한다.  

 

학위 취소 

입학을 취소하거나 휴학을 원하는 학생은 유학생 조언자를 반드시 만나야 한다. 휴학에 관한 이민국 

제한이 있다. 학기가 시작된 후 취소하거나 휴학에 대한 재정 및 학업 벌금이 있다 – 국제 학생에 

대한 환불 정책을 참고하고 유학생 조언자와 상의하기 바란다. 

요약하면,  

* 학기 시작 첫 주와 4주 사이에 취소 = 벌금 없음 

* 4주 이후 취소 = 환불 없음 

벌금은 예외적인 상황으로 감액될 수 있다. 이에 관하여 유학생 조언자를 만나 귀하의 상황에 대해 

상의하기 바란다. 

 

과목 취소 

학기 시작 후 4 주째 말이 과목을 취소하고 환불 받을 수 있는 최종일이다 (학비 지불의무가 없음). 경고: 

특별한 상황이 없는 한 학기의 4주 이후에는 개별 과목 취소에 대한 환불은 없다. 유학생 조언자를 

만나서 귀하의 상황에 대해 상의하라. 

 

비자 갱신 

특별한 상황이 없는 한 귀하의 학생 비자는 더 이상 갱신될 수 없다. 귀하의 CoE 기간 내에 학위를 마칠 

수 없으면 즉시 유학생 조언자를 반드시 만나야 한다. 

 

유학생 건강 보험 

귀하가 호주 체류기간 동안 건강보험을 유지하는 것이 귀하의 학생 비자의 조건이다.    

 

숙소에 관하여  

 

유익한 복덕방 웹주소: www.realestate.com.au , www.domain.com.au 

 

제시된 주당 세액을 보면 숙소의 표준 상태를 짐작할 수 있는 좋은 표지가 된다. 직접 점검을 하기 전에 

전화를 해서 최대한 알아보라. 보통 전화번호 앞이나 뒤에 RE(Real Estate 복덕방) 라는 약자가 있다. 

몇몇 유명한 복덕방으로는 Professionals, L. J. Hooker and Ray White 등이 있고 모두 웹사이트가 있다.  

 

신문에도 합숙소, 하숙, 주택을 나열하는 부분이 있다. 그러나 이 난의 광고는 국제 학생들에게 꼭 

적합하지 않을 수 있다. 복덕방 목록은 노란색 전화번호부를 보거나 웹사이트 www 

yellowpages.com.au 를 보라. 복덕방에 연락할 때는 렌트 담당자를 찾아서 원하는 숙소 형태와 지불할 

수 있는 렌트 가격을 설명하라. 목록이 매일 바뀌므로 정기적으로 확인하라. 귀하의 필요에 맞는 숙소를 

발견했으면 예약을 해서 그 집에 가 볼 수 있다. 

 

 

http://www.realestate.com.au/
http://www.domain.com.au/
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숙소 선택하기 

스스로에게 다음 질문을 하라. 

 * 숙박을 위해 주당 얼마를 낼 수 있는가? 

* 학교까지 교통편이 있는가? 

* 캠퍼스와 가까운가? 

* 주요 쇼핑 센터와 가까운가? 

* 식사를 제공받을 필요가 있는가? 

* 가구가 완비돼 있어야 하는가? 

* 완전한 보안 이 필요한가? 

* 인터넷이 연결되어 있는가? 

귀하의 필요 사항을 이해하면 가장 적합한 숙소 유형을 결정할 수 있다. 

 

유용한 팁- 임대 계약을 하기 전에 

12 개월 리스 계약을 맺기 전에 매우 신중하게 생각하라 - 선호하는 숙소 유형에 대해 마음이 바뀔 수 

있다! 계약은 법적으로 구속력이 있다. 임대 기간이 짧을수록 상황이 바뀔 경우 유연하게 이사할 수 

있다. 

* 임대 계약서를 주의 깊게 읽으라 - 임차인으로서 책임을 이해했는지 확인하라. 

* 비공식적/개인적으로 계약을 할 경우 더욱 주의하라. 

* 6 개월 또는 12 개월의 임대 비용을 미리 한꺼번에 지불하지 말라! 

* 통상적 인 관행은 4 주간의 임대 보증금과 2 주간의 임대료를 미리 지불하는 것이다. 

* 대중 교통을 이용하여 대학에 가는 시간과 경로를 고려하는 것을 잊지 말라. 

 

어떤 숙소가 가능한가? 

옵션에는 다음이 포함된다. 

* 집/유닛/아파트 또는 플랫 임대하기. 

* 주택 또는 유닛 자취 (쉐어 share) 

* 홈스테이/하숙 

* Hostels 호스텔 

융통성 있게 준비하고 그 당시 사용 가능한 숙박 시설에 따라 선호도를 변경하라. 자신의 필요에 

적합하지 않다고 생각되는 곳으로 이사해야 한다는 압박감이나 의무감을 느끼지 말라. 

 

적합한 지 빈 집 점검하기 

가능한 숙박 시설을 검사할 때 체크리스트를 사용하라. 질문하고 안내 받는 것을 두려워하지 말라. 렌트 

가격을 흥정하는 것은 일반적인 관행이 아니다. 임차를 시작하는 것과 귀하의 법적 의무가 무엇인지를 

아는 것은 귀하에게 유익하다. 자세한 내용은 www.tenants.org.au를 방문하라. 

 

참고 사항: 항상 숙소를 철저히 점검하는 것이 중요하다. 집을 검사할 때 결함 점검표를 작성하고 이 

결함에 대한 증인으로 다른 사람을 데려 가라. 

 

최종 결정을 내리기 전에 

관심있는 특정 집과 관련된 모든 조건을 고려하라: 추가 비용 (예: 전기, 교통), 사용 가능한 공간, 가구 
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제공. 하숙이나 홈스테이를 할 경우 어떠한 식사가 포함되어 있는지, 옷, 린넨과 수건을 세탁해 주는지, 

방을 청소하는지 확인하라. 질문이 너무 개인적인 것이라고 생각하는 경우에도 두려워하지 말라. 임대 

시 임차 계약서 (보통 최소 6 개월)를 서명해야 한다. 6 개월 이상을 임대 계약하는 경우 서명하기 전에 

신중히 생각하라. 얼마 동안 살아보면 숙소에 대한 생각이 달라질 수 있는 데, 귀하는 법적으로 계약에 

구속된다. 

임차 계약서는 임대 조건과 임대 부동산이 임대되는 최소 기간을 명시한 법적 문서다. 귀하가 맺은 

임차 계약 유형에 따라 귀하의 권리와 의무가 결정된다. 귀하의 성함이 계약서에 있는 경우, 귀하는 

공동 거주자이며 임대료와 숙소에 대해 공동으로, 그리고 개별적으로 책임을 진다. 계약서에 귀하의 

이름이 없는 경우 세입자 중 한 명과 세입자 계약을 체결했을 수 있다. 계약에 따라 손실된 

임대인/대리인에 대해서는 책임지지 않지만 하위 세입자의 계약 위반으로 인해 발생한 손실을 여전히 

헤드 세입자가 지불해야 될지도 모른다. 

 

주택/유닛/아파트 임대 

이것이 유학생들이 선택한 가장 일반적인 유형의 숙소다. 주간 임대료는 가구가 있거나/가구가 없는 

플랫 또는 집에 청구된다. 기타 비용에는 전기, 가스 및 전화가 포함된다. 

일반적으로 임대료는 2-4주 치를 선불한다. 임차를 시작할 때 4주 분의 보증금 또는 임대세를 지불해야 

한다. 재산 피해가 발생하면 재산 소유자는 손상된 물건을 수리하거나 교체하기 위해 보증금의 일부 

또는 전부를 합법적으로 사용할 수 있다. 손해가 발생하지 않은 경우 채권자는 대개 집을 떠날 때 청소 

비용을 제한 금액을 임차인에게 반환한다. 주택, 유닛/아파트 또는 플랫의 주당 평균 임대료는 숙소, 

시설 및 가구의 품질에 따라 다르다. 

 

긍정적인 면 

* 조용한 학습 환경 

* 보다 독립적이고 개인적인 자유 

* 공유하는 경우 비용 절감 

* 공유자를 선택할 자유 

 

부정적인 면 

* 보증금/임대 계약 

* 가정 용품/가구 등의 제공 

* 가장 높은 계약 비용 

* 잡일 증가 - 학습 시간 단축 

* 고비용 (혼자 빌릴 경우) 

* 문화/언어 상호 교류 감소 

 

 

공동 주택/유닛/아파트/아파트 

침실과 집/유닛 /아파트 내 다른 거실 (예: 라운지, 식당, 욕실, 주방) 사용에 주별 집세가 부과된다. 

가구가 있는 경우 방과 함께 어떤 가구가 있는지 확인하는 것이 중요하다. 때로는 집세에 전기 및/또는 

가스 비용이 포함되는 경우가 있다. 그렇지 않으면 이 청구서는 모든 공동 거주자 간에 똑같이 분담한다. 
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음식 비용은 추가로 지불되며 일반적으로 개인에게 맡겨 지지만 모든 주방 시설을 사용할 수 있다. 공동 

숙소는 지역 주민 또는 다른 유학생인 미혼이나 기혼자에 의해 제공될 수 있다. 쇼핑, 요리 및 청소는 

자신의 책임이다. 

 

긍정적인 면 

* 라이프 스타일과 음식에서의 더 독립적. 

* 소셜 네트워크의 확장. 

* 주간 비용 절감 및 주간 비용 관리 강화. 

* 문화적 인식 향상 및 영어 실력 향상 기회 (호주인과 공유하는 경우). 

* 상호 지원적 환경 및 문화적 호환성 (유학생과 공유하는 경우). 

 

부정적인 면 

* 동료 공유자와의 개인적인 어려움. 

* 가정 용품 ·기구의 제공. 

* 높은 정착 비용 (예: 보증금). 

* 보다 적은 '가족'지원. 

* 의사 소통/문화적 차이. 

* 문화적/언어적 교류 기회 감소 (유학생과 공유하는 경우).  

 

홈스테이  

1 일 2 식, 시설 (예: 수건, 담요, 식기), 편의 시설 (가스 및 전기) 및 청소를 포함한 음식 및 쉼터와 관련된 

모든 비용을 충당하는 정해진 주별 요금이 부과된다. 별도로 요청하지 않는 한, 학생은 연구 시설 (예: 

책장, 책상, 학습 등)을 갖춘 방과 함께 플랫/하우스 내의 다른 거실 공간 (예: 라운지, 욕실 및 화장실)을 

사용한다. 홈스테이 제공자는 개인이나 가족일 수 있다. 

 

긍정적인 면 

* 안전한 '가족'환경. 

* 매일 필요한 음식 제공. 

* 문화적 인식과 영어 실력을 키우는 기회. 

* 고정 기간에만 국한되지 않음. 

* 다른 정착 비용 없음. 

 

부정적인 면 

* 의사 소통 / 문화적 차이. 

* 제공되는 음식의 종류가 마음에 들지 않을 수 있다 

* 공부에 방해되는 주의 산만 – 소음. 

* 사생활 및 자유 부족 – 규칙들. 

 

학생 호스텔/롯지(Lodges) 

주당/2주당/학기 당 비용이 1 인실 또는 2 인실 (2 인 1 실) 부과된다. 작은 호스텔은 하나의 건물에 

단지 9 명만 있을 수 있고 좀 큰 호스텔은 한 건물에 30명 이상 있다. 어떤 호스텔은 여성 또는 남성 
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학생만을 대상으로 음식을 제공하며 다른 호스텔은 혼성 환경을 제공한다. 모든 숙소에는 공동 욕실, 

주방, 식당 및 모든 거주자가 공유하는 거실이 있다. 식사는 일반적으로 제공되지만 자신이 요리를 할 

수 있는 곳도 있다. 

 

긍정적인 면 

* 다른 젊은 사람들을 만날 수 있는 기회. 

* 잡일 부담 최소화 - 학습 시간 연장. 

 

부정적인 면 

* 과밀 - 높은 소음 수준 

* 자유 제한 

* 일반적으로 더 비싸다. 

 

기억해야 할 점 

귀하가 원하는 것을 생각하고 귀하의 필요에 맞는 숙소를 선택하라. 

건물을 주의 깊게 확인하고, 상태 보고를 확실하게 하라! 

* 임대 계약서를 읽고 질문하라. 

* 만족이 안 된다면 서명하지 말라. 

* 우선 6개월 임대 계약으로 시작하라. 

 

 

 

WORK AND TAXATION 

일과 세금 

파트 타임 일 

일을 한다는 것은 공부에 방해가 될 수 있다. 학생 비자로 있는 동안 당신의 공부가 최우선이어야 한다. 

당신이 파트 타임 일을 할 경우 당신의 공부로부터 방해가 되지 않도록 해야 한다. 

학생 비자는 학기중에는 주당 20시간까지 그리고 방학기간에는 무제한으로 일할 수 있는 취업허가가 

내포되어 있다. 학생들은 첫 학기 한 주 수업이 시작된 후에야 일을 시작할 수 있다. 

 

만약 당신의 학생비자가 허용되는 것보다 더 많은 일을 하게 되면 비자가 취소될 수 있다.  비자와 

관련된 질문들은 출입국관리국(DIAC)에 문의하라. 전화번호: 131 881. 웹사이트: www.immi.gov.au 

 

부양 가족 

학생비자 소지자의 부양가족들은 무제한으로 일을 할 수 있는 박사과정과 석사과정의 부양가족들을 

제외하고는 항상 일주일에 20시간 일을 할 수 있다. 부양가족들은 첫 비자 소지자가 공부를 시작하기 

전에는 일을 시작할 수 없다. 

 

일이 가능할 때에도, 일과 공부에 대한 경쟁적인 요구는, 특히 시험 기간 때에는 불안과 연구 

문제들을 야기할 수 있다. 따라서 파트 타임 일을 찾는 경우: 

* 매주 몇 시간(최대 20시간) 근무할지 결정한다. 

http://www.immi.gov.au/
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* 이것이 최우선 사항이므로 공부에 지장을 주지 않도록 하라. 

 

파트 타임이나 임시직으로만 학비나 생활비를 맞출 수 있으리라고 기대해서는 안 된다. 만약 당신이 

당신의 일을 합법적으로 하지 않는다면, 당신의 학생비자는 취소될 수 있다. 

 

일자리 찾기 제안 

 

일을 찾을 때 유용한 힌트: 

* 이력서를 준비한다. 

* 세금 신고 번호(Tax File Number) 신청—www.ato.gov.au 

* 구직을 위해 매주 일정 시간을 할애한다. 예를 들어 신문조회, 고용주와 관련된 연락처들을 위한 

Yellow Pages www.yellowpages.com.au 조회. 

* 고용 대행업체에 등록. 

* 구직을 위한 기록 보유.  

 

때때로 당신이 원하는 것이 아닌 일들을 택할 수도 있지만 이것은 당신의 관계망을 확장하고 있을 때 

다른 것으로 이어질 수도 있다. 경고: 일을 위해 신청하거나 직업 훈련을 받기 위해 돈을 지불하지 

않아도 된다. 

 

찾아볼 수 있는 곳: 

* 신문들 - 고용(파트 타임/임시직) 부문. 

* 고용 대행 회사 – 옐로 페이지(Yellow Pages) 전화부 - 고용 서비스 참조. 

* 커뮤니티 게시판 

* 인터넷 예: www.seek.com.au 

* 네트워킹 - 졸업생, 친구 및 가족과 대화. 모든 사람이 일을 찾을 수 있는 잠재적인 단서이다. 

* 문 두드림—일하고자 하는 고용주에게 연락하라. 가게, 식당, 사무실로 들어가 매니저에게 문의하라. 

그곳에서 일하는 것에 관심을 표현하는 편지를 보내거나 전화를 걸어라. 매니저에게 보낼 편지나 

짧은 이력서를 가지고 미래의 고용주들에게 다가가 '진지한' 시간을 가져보라. 

 

다음과 같은 종류의 일을 생각해 보았는가? 

* 접대(레스토랑, 술집, 호텔) 

* 보육 - 방학/방과 후  

* 신문 또는 전단지 배달 

* 정원 가꾸기 또는 청소 

* 공장 또는 계절 작업 

* 과외 

* 슈퍼마켓 

* 콜 센터/텔레마케팅 

 

당신은 아래의 자격들을 가지고 있는가? 

* 운전면허증 및 자동차 
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* 다른 언어의 유창함 

* 응급처치증명서 

* 컴퓨팅 기술 

만약 그렇다면, 이력서에 이것들을 언급하라! 

 

당신의 고용권 (권리) 

2010년 1월 1일부터, 주 및 지방 정부를 제외한 뉴사우스웨일스(NSW)의 모든 고용주와 고용인들은 

연방정부가 관리하는 국가산업관계제도에 의해 적용하게 된다. 국가적으로 관리되는 이 제도 하에서, 

피고용인의 권리는 연방 보상법에 명시될 것이다. 이 보상법들은 적용되는 조건(예: 최저 임금)을 

명시한다. 

 

당신의 보상권에는 다음이 포함된다: 

* 임금률: 보상 대상 고용주들은 해당 업종에 대해 정해진임금을 지급해야 한다. 

* 건강 및 안전: 고용주들은 작업 환경이 물리적 위험을 일으키지 않도록 보장해야 한다. 만약 당신이 

직장에서 부상을 당한다면, 당신은 보상을 받을 자격이 있다. 

* 평등: 고용주들은 성별, 인종, 종교에 근거하여 차별을 할 수 없다. 

호주연방정부는 국가고용관계제도에 따라 적용되는 모든 고용주들에게 고용이 시작되기전 혹은 후에 

가능한 한 빨리 새로운 공정근로정보서를 발행하도록 했다. 호주 정부의 국가직장관계 재판소인 

공정거래소는 공정근로정보 설명서와 국가고용표준(NES) 웹사이트 www.fairwork.gov.au, 페어워크 

정보라인 13 13 94에 관한 정보를 제공한다. 

 

손해 배상의 책임 

만약 당신이 일하는 동안 실수로 재산 피해를 입힌다면, 당신의 고용주는 당신이 아니라 그 비용을 

지불해야 한다. 하지만, 만약 그 피해가 고의적이면, 당신은 그 비용을 지불해야 할 것이다. 

 

일의 시작 

당신이 새로운 고용주를 위해 일을 시작할 때 당신은 세금 파일 번호 선언 양식을 작성해야 할 것이다. 

세금 파일 번호를 제공해야 한다(‘텍스 파일 번호’ 참조). 이 양식은 당신의 고용주가 당신이 얼마의 

세금을 지불해야 하는지를 결정하는 호주 세무서 (ATO)로 보낼 것이다. 양식을 작성하면 이 일에 대해 

면세 임계값을 청구할 것인지 묻는 메시지가 표시되며, 두 번째 작업이 아닌 한 항상 'YES'를 선택해야 

한다. 만약 당신의 공부 코스가 6개월 이상이라면, 당신은 소득세 목적의 호주 거주자가 되는 것에 

대해서도 'YES'라고 대답해야 한다. 당신은 또한 당신의 급여가 당신의 계좌로 직접 들어갈 수 있도록 

당신의 은행 계좌 세부사항(은행 이름과 주소, 지점 번호, 계좌 번호)을 제공해야 할 수도 있다. 

 

세금 납부 

Australian Taxation Office호주 세무서. 

Phone: 132 861전화: 132 861 

Website: www.ato.gov.au웹사이트: www.ato.gov.au 

 

Tax file number (TFN)/납세자 세금신고파일 번호(TFN) 

다음 항목에 부여할 세금 파일 번호(TFN)가 필요함: 
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* 당신의 은행, 그렇지 않으면 당신의 계좌에서 이자가 생기면 자동으로 많은 금액이 공제된다. 

* 당신의 고용주. 

온라인 신청 

 

세금 파일 번호는 호주세무서(ATO) 웹사이트 www.ato.gov.au에서 신청할 수 있다. 웹 사이트에 

액세스한 후 다음을 선택하라: 

* ‘Individuals.’ ‘개인’. 

* ‘Get a tax file number or update your details.’ ‘세무 파일 번호 구하거나 당신의 세부사항 

업데이트.’ 

* ‘Students.’ ‘학생들.’ 

* Scroll down—‘Are you in Australia on a visa with work rights?’ 스크롤 다운 – ‘직업 비자로 호주에 

있습니까?’ 

* ‘Apply for your tax file number online.’ ‘온라인 세무 파일 번호 신청.’ 

* ‘Permanent migrants or temporary visitors—Apply online’ ‘영구 이민자 혹은 임시 방문자—온라인 

신청.’ 

* Read through the page and click on ‘next’ 페이지를 읽고 ‘다음’ 클릭. 

* Enter your details and follow the steps 세부정보를 입력하고 단계를 따르라. 

 

당신은 이 시스템을 사용하기 위해 유효한 여권과 학생 비자가 필요 할 것이다. 그래서 DIAC는 신분 

매치를 할 수 있다.  

 

유급 고용 

당신은 학생비자가 있고 호주에 6개월 이상 체류할 경우 과세 목적으로 호주 거주자로 간주된다. 일부 

고용주들은 이것을 모르고 있으며 당신을 비거주자로 과세할 수도 있다. 

 

호주는 PAYG(Pay-As-You-Go) 세금 제도를 사용한다. 이것은 당신이 버는 대로 당신의 고용주가 당신의 

임금에서 세금을 공제하여, 당신이 재정 연도 말에 큰 세금 고지서를 갖지 않도록 한다는 것을 의미한다. 

예외는 아래의 '납세 면제'를 참조한다. 그것은 최종 평가가 아니라 당신의 세금 책임에 대한 추정이다. 

회계연도는 7월 1일부터 6월 30일까지이다. 

 

세금 계산 방법 

당신은 1년 동안 벌어들인 과세소득에 대해서 세금을 내야 한다. 과세소득은 총소득에서 허용되는 

공제액을 뺀 것이다. ‘공제’란 당신이 그 수입을 얻기 위해 들인 비용이다. 세금은 과세소득에 

세율(ATO에서 사용 가능)을 적용하여 계산한다. 모든 리베이트나 세금 상계액은 이 금액에서 공제되어 

당신이 지불해야 하는 총 세금이 주어진다. 회계연도가 끝날 때 당신은 납세 신고서를 제출해야 한다. 

만약 당신이 이 금액보다 더 많이 지불했다면, 당신은 환불 받을 것이다. 만약 당신이 충분히 지불하지 

않았다면 당신은 당신의 세금 빚에 대한 청구서를 받을 것이다. 

 

세금 면제 

어떤 상황에서는, ATO가 당신의 월급에서 세금이 공제되지 않도록 세금 면제를 허용하는 것이 

가능할 수도 있다. 몇 가지 가능한 이유는 다음과 같다: 
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* 연간 예상 수익 $6000 미만, 수익 손실로 어려움을 겪음. 

* 소득은 $6000 미만이며, 소득세 환급 청구 전에 유학을 마치고 출국할 경우. 

* 면세 장학금.  

자세한 내용은 ATO에 문의하라. 

 

소득세 신고 

ATO는 6개월 이상 공부하는 외국인 학생(그리고 그의/그녀의 배우자)에게 소득세 목적의 호주 

거주자로 취급될 것을 권고했다. 이것은 소득세를 내기 전에 $6000을 벌 수 있다는 것을 의미한다. 만약 

당신이 호주에서 일하는 동안 세금을 냈지만 $6000 미만을 벌었다면, 당신은 지불된 세금을 전액 환급 

받을 자격이 있다. 만약 당신이 $6000 이상을 벌었다면, ATO는 약간의 세금을 요구할 것이다. 

 

회계연도가 끝날 때, 당신의 고용주는 당신에게 그룹 증명서를 줄 것이다. 이것은 당신의 소득과 납부된 

세금을 보여주는 공식 문서다. 그것은 반드시 당신의 세금 환급에 포함되어야 한다. 

 

납세의 환불을 청구하고 세금 문제를 마무리하기 위해서는 전년도 소득에 대해 10월 31일 이전에 납세 

신고서를 작성하여 제출할 필요가 있다. TAX PACKS라고 불리는 세금 환불 신고서 팩은 6월에 뉴스 

에이전트로부터 무료로 수집할 수 있고 또는 당신은 ATO 웹사이트를 방문하여 온라인으로 세금 

신고서를 작성할 수 있다. 세금 팩에는 세금 환급 양식을 작성하기 위한 양식과 지침이 포함되어 있다.  

 

소득세 목적상 대학생과 그들의 배우자는 RESIDENTS(거주자)로 간주되므로, 반드시 소득세 양식에 

거주자의 YES를 표시해야 한다. 납세 신고서를 제출한 후 환불을 받으려면 대략 8주 정도가 걸린다. 

전문적인 세금 조언은 평판이 좋은 회계사에게 문의하라. 

 

ATO는 최장 5년 동안 세무 기록에 대한 무작위 검사를 수행할 수 있다. 소득세 신고에 대비해 사용한 

영수증과 기록을 모두 보관하는 것이 매우 중요하다. 당신이 소득세 감사에 선택되어도 놀라지 마라. 

 

회계 연도가 끝나기 전에 떠나는 경우 

회계연도 말(6월 30일) 이전에 호주를 떠나면, 조기 세금 환급 신청을 할 수 있다. 자세한 내용은 

Australian Taxation Office(ATO)과 개인 세금 정보라인: 132 861에 문의하라.  

 

재정적 문제들 

 

은행 

호주에서 은행과 금융 서비스를 제공하는 주요 금융 기관은 은행, 신용조합, 건축 조합들이다. 그들은 

연방 또는 주 정부 법률에 따라 허가/등록 및 규제된다. 대부분의 은행의 영업시간(공휴일 제외)은 

월요일부터 목요일 오전 9시 30분 – 오후 4시 그리고 금요일 오전 9시 30분 – 오후 5시이다. 

 

호주의 4대 은행이 제공하는 가장 편리한 은행 시설 및 서비스에 대한 자세한 내용은 다음 

웹사이트를 참조하라: 

* ANZ – www.anz.com  

* 호주 연방 은행(CBA) – www.commbank.com.au  
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* National Australia Bank (NAB) – www.nab.com.au  

* Westpac – www.westpac.com.au  

계좌 열기  

여권과 호주 주소 증명서를 가져가야 한다. 예를 들어 임대 계약서, 전기 계좌, 운전면허증, 18+카드.  

계정을 선택할 때 고려해야 할 사항: 

* 계좌유형: 예, 입금, 현금 인출, 현금자동인출기(ATM)를 통한 현금 이체, 혹은 EFTPOS(아래 참조) 

이용 가능한 거래계좌. 

* 거래 수수료와 수수료(특히 현금자동입출금기(ATM) 인출의 경우). 

* 잔액이 일정액 이하로 떨어질 경우 벌금. 

 

인터넷 및 전화 뱅킹 

모든 은행과 신용조합은 전화나 인터넷을 통해 은행 업무를 할 수 있는 시설을 갖추고 있다. 터치폰을 

사용하면서 계좌 잔액, 송금, 청구서 납부 들을 할 수 있다. 당신이 청구서에 BPAY 로고를 볼 때, 그 

청구서를 지불하기 위해 당신의 은행의 전화 뱅킹 시스템을 사용할 수 있다. 하루에 24시간, 일주일에 

7일, 한번에 수량의 청구서를 지불할 수 있다. 결제 후 영수증 번호들을 기록하세요. 당신은 전화나 

인터넷 뱅킹 시설을 사용하기 전에 당신의 은행에 등록해야 할 것이다. 은행에 문의하거나 그들의 

웹사이트를 방문하라. 

 

EFTPOS(electronic funds transfer at point of sale)/EFTPOS(판매시점에서의 전자적 자금이전) 

EFTPOS는 당신이 당신의 은행계좌나 신용카드로 직접 상품이나 서비스에 대한 비용을 지불하도록 

해준다. 보통 동시에 현금을 인출할 수 있다. 일일 인출액에 제한이 있을 수 있으니 은행에 확인해야 

한다. 

 

이자수입 

은행계좌에는 이자에 따르는 세금을 부여할 수 있다. 당신은 은행에 계좌를 오픈할 때 당신의 텍스파일 

넘버를 제시하도록 요청 받을 수도 있다. 

 

해외 송금 

돈은 다음 두 가지 옵션 중 하나에 의해 송금될 수 있다: 

 

A telegraphic transfer (TT): 전신환(TT): 

* 이것이 선호되는 옵션이다. 

* 항상 호주 달러로 송금한다. 

* 정리까지 최대 1주일까지 소요. 

* 은행수수료가 부과된다. 

 

은행 공예금(Bankdraft) 

* 생활비 부담은 본인 이름으로 해야 한다. 

* 호주 달러로 표시되고 공인된 국제 은행의 호주 지사에 발행되면 더 빨리 정리된다. 

* 외화벌이 여부 정리까지 최대 6주까지 소요된다. 

* 자금 정리를 위한 은행 비용이 발생된다. 

http://www.westpac.com.au/
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Foreign currency restrictions/외화 제한 

특정 국가에서는 통화 수출 제한이 있을 수 있다. 만약 그렇다면, 당신은 SCD 한국학교신학부(KST)의 

학생으로서 상황을 증명하기 위해 유학생 담당 직원으로부터 편지를 받아야 할 것이다. 이것은 당신의 

등록금과 요구된 생활비에 대한 항목별 금액들을 줄 것이다. 편지를 요청하기 전에, 당신의 고국에 있는 

은행에서 요구하는 정보를 명확히 해라.  

 

가족 동반하기 

 

호주에 당신의 가족을 데리고 와야 할 지 말아야 할 지 결정할 때 고려해야 할 사항들이 있다. 당신에게 

주어지는 이 이정보는 과정을 포함해서 무엇을 기대할지 더 좋은 생각을 주는 것인데 그러나 그것은 

단지 일반적인 안내이다. 보통 전체 진행 과정은 2-4개월 정도 걸릴 수 있다.  

 

고려해야 할 이슈들 

재정 

대부분의 학생들은 호주에서 그들의 가족과 함께 산다는 것에 대해 생활비가 매우 비싸다는 것을 

발견한다. 만약 당신의 공부를 위해 당신의 고용주가 계속해서 봉급을 지급하는 것이 충분히 여의치 

않는다면 당신이 저축한 것을 사용하는 것을 기대하라. 고려해야 할 경비들: 항공비, 수업료, 그리고 

교육비, 자녀 양육비, 높은 렌트비, 교통비, 의료보험, 의복, 그리고 생활 필수품들.  

 

일 

당신의 가족을 위해 생활비를 충당하도록 당신의 배우자에게 돈을 충분히 벌도록 기대하는 것은 

비현실적인 것이 될 지 모른다. 

 

사회적인 고려 

당신과 마찬가지로 당신의 배우자와 자녀들이 호주에서의 삶을 적응해야 할 것이다. 어떠한 어려움들을 

그들은 직면할지 모른다: 즉, 다른 역할들을 적응하는 일, 예를 들면,  

 

* 당신과 함께 일자리를 그만두게 되는 일 또는 자녀들을 돌보는 새로운 역할을 갖는 일.  

* 친척과 친구들로부터 일상의 지원 받는 것을 더 이상 받지 못하는 것과 외로움과 고독을 느끼는 것.  

* 영어에 자신감이 없어지는 것. 

* 풀 타임으로 공부하는 동안 당신은 자녀들과 많은 시간을 보내지 못하기 때문에 항상 그들을 돕지 

못할 수도 있다. 자녀들은 새로운 친구들을 만드는 것과 새로운 학교에 적응하는 것이 어렵다는 것을 

발견할 지 모른다. 

 

부부들은 그것들에 관하여 새로운 스트레스들을 직면하는 것 때문에 그들의 관계 안에서 문제들을 

만날지 모른다. 어떤 경우에는, 이러한 스트레스들이 저항할 수 없게 만들고, 그리고 갈등을 일으키는 

것처럼 보일지 모른다. 만약에 이러한 상황이 당신의 가정에서 일어난다면, 그것에 대해 즉각적인 

도움을 발견하는 것이 중요하다. 그것은 그들의 가족을 육체적으로 그리고/또는 정서적으로 배우자를 

혹사시키는 것으로 호주법에 의하면 위법이다. 거기에는 이것에 해당하는 엄격한 법적인 페널티가 있다. 
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유용한 연락처: 호주의 관계 서비스 전화:1 300 364 277, www.relationaships.com.au 

상담에는 비용이 발생할 수도 있다.  

 

호주에서의 자녀 양육 스타일은 다른 나라에서 수용된 방식과 매우 다를지 모른다. 어른의 돌봄이나 

책임 없이 집에 어린 아이들을 남겨두는 것은 불법이다. 어른들에 의해 보살핌을 받지 못하는 

아이들이나 또는 보호와 돌봄을 필요로 하는 아이들이 발견되면 정부가 개입할 수 있다.  

 

당신의 가족을 호주로 데려오는 일 

우리는 먼저 혼자 오는 모든 학생들을 권장 하지만 이것이 항상 가능하지 않다는 것을 이해한다. 어떤 

학생들은 호주에 이미 그들의 가족이 있어서 편안해 할 수 있다는 것을 안다. 그러나 그들은 또한 

여러가지 면에서 이것을 위해 그들 스스로 준비해야만 한다고 말한다. 몇 개월 동안 시간을 기다리는 

동안 당신은 당신의 공부에 대한 윤곽이 잡힐 수 있고 차일드 케어 또는 학교에서 당신의 자녀들을 

위하여 적합한 숙박과 안전한 장소를 발견할 수 있다. 

 

가족 입국 

비자 유형에 관한 정보를 위한 이민과 시민권 담당국에 의뢰할 수 있는 웹사이트는 www.immi.gov.au  

이고, 호주로 입국할 가족 신청은 두 가지 범주 아래서 만들어진다.  

 

* Tourist visa /관광 비자 

관광 비자는 6개월 또는 그보다 더 짧게 머물기를 희망하는 가족들을 위해 적당한 비자이다. 관광비자 

신청은 당신의 국가에서 대사관이나 호주 최고 위원회에 의해 만들어진다. 

호주에 머무는 동안 당신의 가족 방문을 지원하기 위해 충분한 자금과 함께 은행 잔고 준비. 

제안된 여행계획 또는 왕복 항공 티켓. 

관광비자로 호주에 들어오는 가족들은: 유학생 의료보험 커버가 되지 않으며, 일 할 자격이 없으며, 

또는 공립학교에 출석할 수 없으며, 그리고 3개월 이상 공부하는 것이 허락되지 않는다. 그들은 

일반적으로 동반비자로 바꿀 수 없다. 

 

* Dependent visa /동반비자 

유학생의 부부와 자녀들은 학생비자를 가지고 있는 그 사람의 동반으로 고려된다. 당신의 학생 비자 

신청에 있어서 호주로 들어오는 가족들을 포함한 그들의 자격 심사를 신청할 수 있다.  비록 당신의 

가족들이 호주에서 당신과 함께 여행하지 않더라도 당신은 모든 가족들을 학생비자 신청시 알려야 

한다. 당신의 가족은 당신과 함께 올지 모른다. 또는 호주에서 당신의 공부가 시작된 후 당신에게 

조인하도록 가족들을 위해 신청할 수 있다.  

 

정보는 DIAC(이민성)웹사이트를 통해 이용할 수 있다:  

www.immi.gov.au/students/students/bringing_family/how-to-apply.htm 

동반비자는 6개월 이상 머물려고 하는 가족들을 위해 발행된다. 18세 또는 그 이상의 자녀들은 

동반자들로 고려되지 않으며, 이 비자 범주 안에 포함될 수 없다. 

 

모든 입국 요구들을 갖추고 비자가 발행될 때까지 당신의 가족은 집을 떠나지 않는 것이 중요하다. 

 

http://www.immi.gov.au/


54 
 

호주에서 당신의 가족 

Schooling /학교 교육 

5-15세까지의 학령기의 모든 자녀들은 학교에 출석하는 것이 요구된다. 유아원과 고등학교(11학년과 

12학년)는 의무가 아니다. 당신은 뉴 사우스 웨일즈 정부에 의해 제공되는 공립학교들(주 정부학교들) 

또는 어떤 경우에 좀 더 비싼 사립 학교를 선택할 수 있다. 주 정부에 있는 모든 학급들은 남녀 공학이고 

반면에 많은 사립학교들은 남녀공학이 아니다. 몇 학교들은 비영어권 배경을 가진 자녀들에게 적극적인 

지원을 제공한다. 학교를 결정할 때 당신 자녀들의 등록, 과목의 선택, 학교시설, 영어 지원, 수업료, 

학교 소집, 그리고 다른 비용들에 대해 의논하기 위해 교장 선생님과 약속을 하라.  

 

* 주 정부 프리스쿨들과 학교들을 위한 연락 디테일: 

* State엘로우 페이지 전화번호부- 학교들- 주(state) 

  * 엘로우 페이지 웹사이트: www.yellowpages.com.au 

  * 사립학교들을 위한 연락 디테일:엘로우 페이지 웹사이트: www.yellowpages.com.au 

* ‘주 정부 학교 아닌 것’을 서치 그리고 ‘학교들- 일반’을 선택 

 

Fees /학비 

모든 학생들은 학교 교육비 전액을 지불해야 한다. 

동반 학생비자에 대한 자녀들을 위한 학비는 학교(공립 또는 사립)와 당신 자녀의 연령에 따라 다를 

것이다. 연간 주 학교 교육비에 대한 것은 뉴 사우스 웨일즈 교육부 웹사이트를 이용할 수 있다.  

http://www.detinternational.nsw.edu.au/schools/study_options/temporary_residents/temporary_resi

dents.htm 

학비는 몇몇 사립학교들에 의해, 특히 초등학교들은, 다른 학교와 비교될지 모르는데, 주정부 학교들 

보다 더 저렴 할 수 있다. 추가로, 학교에 들어가는 경비에는 수업료, 교과서 비용, 문구류, 학교 소풍경비 

등이 있다.  

 

당신의 자녀들을 위한 아이 돌봄에 대한 대안들 

 

탁아원와 유아원 

사립 아동 돌봄 시설들은 유아원에 해당하는 아이들을 위해 주중에 오전 그리고 하루 온종일 프로그램 

세션들이 제공된다. 아이 돌봄을 위한 지불은 부모들이 직접 아이 돌봄 센터에 지불하는 것을 요구한다. 

모든 아이 돌봄 시설 기관들은 정부가 인정하는 면허가 있어야 하고, 아이 돌봄의 최고의 기준을 

보장하도록 감사를 받는다. 만약 당신이 프리 스쿨 서비스의 필요함을 기대한다면 당신은 즉시 프리 

스쿨에서 당신의 아이를 위해 빈자리와 등록에 대하여 문의해야 한다. 당신의 아이가 적당한 나이에 

이를 때 까지나 또는 당신의 자녀가 호주에 들어올 때까지 기다리지 말라.  

 

유치원과 사립 유아원의 목록 

* 엘로우 페이지 전화 번호부- 유치원 그리고/또는 유아원 

* 엘로우 페이지 웹사이트: www.yellowpages.com.au 

 

커뮤니티와 사립 아이 돌봄 센터는 제공되는 돌봄의 형태와 그 기간에 따라 비용이 부과된다. 당신은 

국가 차일드 케어 인정 회의에 관해서 차일드 케어 센터를 위한 온라인 탐색을 실행할 수 있다. 웹사이트: 

http://www.yellowpages.com.au/
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www.ncac.gov.au 

 

학교 방과 후 돌봄 

학령기의 아이들을 위하여, 대부분 학교들은 방과 후 케어 프로그램을 제공한다: 

* Before School Care: 7-9 am 학교 방과 전 케어: 오전7-9 

* After School Care: 3-6pm 학교 방과 후 케어: 오후3-6시 

 

비용은 돌봄의 형태(정규적 또는 캐주얼)와 참여한 시간들에 따라 다르다. 빈자리를 위해 종종 오래 

기다리는 경우가 있다.  

 

호주에서 태어난 자녀들 

당신은 가능하면 빨리 건강 보험 회사에게 당신이 아이를 갖게 되는 것과 관련해서 예정된 분만 날짜와 

분만하게 될 병원 이름을 그들에게 말하기 위하여 연락해야 한다. 당신의 여행 기록에 당신의 아이를 

추가하기 위하여 당신과 배우자의 여권과 함께 시민권과 이민을 취급하는 기관(이민성)으로 가서 

출생신고서(출생신고서, 출생등록 양식)를 할 수 있도록 확실히 해라. 

 

커뮤니티 아이 건강 서비스 

아이와 젊은이와 관련된 서비스가 제공되는 곳은 여러 지역에 위치하고 있다.  

어린 아이의 건강, 돌봄, 그리고 발달의 모든 것들에 관하여 새로운 어머니들에게 조언해 준다. 

* 어린 아이를 위한 무료 면역 주사 

* 화이트 페이지 전화 번호부에 의뢰하라- 가장 가까운 센터를 위한 뉴사우스 웨일즈 건강 복지부. 모든 

센터들이 매일 오픈하지 않기 때문에 전화로 예약하는 것이 필요하다. 

 

차 안에서의 갓난 아이들과 아이들 

뉴 사우스 웨일즈 법은 차를 통해 이동할 때 아이들을 안전하도록 하기위해 특별히 고안된 갓난아이 

캡슐들을 요구한다. 유닛 비용은 300불까지 있다.  

 

어린 아이들은 특히 사고가 일어날 경우 상처를 입기 쉽다. 그러므로 7살까지의 모든 아이들은 하나의 

적당하고 승인된 여행 제한에 관한 뉴 사우스 웨일즈 법에 의해 요구되는 사항들이 있다. 모든 아이들은 

자동차의 뒷 자석에 타야 하며 좌석 벨트를 반드시 착용해야만 한다. 아이의 여행 제지에 대한 좀더 

자세한 정보는 뉴 사우스 웨일즈 정부 웹사이트에 의뢰하라:  

http://www.rta.nsw.gov.au/roadsafety/children/childrestraints/index.html 

 

중고 육아 항목들 구입하기 

일반적으로 중고 육아 항목들의 구입과 함께 비용을 절감하기 위하여 당신은 어떤 항목들을 사는 것에 

있어서 중고의 상태나 조건에 심사 숙하게 고려하는 것을 바란다. 의류, 유모차 그리고 걸상식으로 된 

유모차, 높은 의자 등은 시장, 가라지 세일, 온라인 구매 사이트, 그리고 분류된 신문 광고지에서 구입할 

수 있다. 당신은 그 품목들의 상태나 사용 기간에 대해 가능하면 많은 질문들을 파는 사람에게 질문하는 

것을 확실히 해라. 호주는 육아들과 아이들을 위한 품목들을 위해 엄격한 안전 규칙을 가지고 있다. 더 

자세한 정보를 위해 호주 경쟁과 소비자 위원회 ‘호주 생산 안전’ 웹사이트에 의뢰하라: 

www.productsafety.gov.au 
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집에 어린 아이들을 남겨두는 일 

어른들의 돌봄 없이 집에 12살 이하의 아아들을 남겨두는 것은 법을 위반하는 것이다. 그러나 학교 

방학때는 많은 학교 아이들, 어떤 시간이나 또 다른 시간에 그들 스스로 홀로 집에 있음을 발견한다.  

집에서 좀 더 안전하게 머물기 위한 몇 가지 팁이 있다. 

 

* 아이들이 홀로 있을 때 그들이 긴급 상황을 위해 연락 번호를 가지고 있는 것이 중요하다. 

* 이 사람들의 전화 번호를 그 아이의 손에 가까이 있게 해서 어떤 일이 발생시 필요하면 쉽게 전화할 

수 있도록 하라. 

* 아이는 이웃과 잘 알고 있어야 한다. 그래서 만약에 그들이 도움이 필요하다면 그들에 편안하게 

연락할 수 있도록 해야 한다. 

* 언제든지 어떤 사람이 전화하거나 문을 두드리면 아이는 혼자 있다고 말하지 말아야 한다. 

* 아이는 낯선 사람에게 문을 열어주지 말아야 한다. 만약에 그들이 무서움을 느낀다면 이웃을 

부른다거나 또는 긴급상황을 알릴 수 있는 사람에게 연락해라.  

* 감독하고 돌보는 어른이 다치는 상황이 일어난다면 아이는 긴급전화 000를 부르는 절차를 알고 

있어야 한다. 

* 아이는 그의/그녀의 이름, 주소, 그리고 전화번호를 000 교환수가 문제를 기록할 수 있고 적절한 

도움을 받을 수 있도록 하기 위해  문제 상황을 분명히 상술 할 수 있다.  

 

긴급상황 

경찰, 소방차 그리고 앰블런스 도움을 위해 000를 눌러 전화하라. 

이 전화번호를 당신 자녀들에게 가르치고 그의/그녀의 이름, 당신의 전화번호 그리고 주소를 

알려주어라.  

 

안전 수칙 

 

개인 안전 – 제반 요령들 

호주는 상대적으로 낮은 범죄율과 함께 매우 안전한 나라로 여겨지지만, 중요한 것은 당신이 자신과 

당신의 재산을 보호하는 일에 적극적이어야 한다는 것이다.  

매일 매일의 당신의 활동을 아우르는 본인만의 안전 수칙을 개발할 것. 

어디를 가는지, 누구를 만나는지, 그리고 언제 돌아올 것인지를 항상 누군가에게 알릴 것. 

직감에 귀를 기울이고 불필요한 그 어떤 위험도 무릅쓰지 말 것. 예를 들면, 차 얻어 타기나 클럽에서 

만난 낯선 사람과 나가기 등. 

밤 늦게 홀로 걷는 것을 피하라. 택시를 이용하고 운전 기사에게 당신이 (집)안으로 들어갈 때까지 

기다려 달라고 부탁할 것. 

불필요한 현금과 신용카드를 지니고 다니지 말 것.  

당신에게 접근하는 사람에게 절대로 등을 돌리지 말 것. 

만약 당신이 잡혔거나 위험에 처했다면, 소리를 지르거나 호루라기 같은 개인용 알람을 사용하여 

주의를 끌 것. 

도움이 되는 더 많은 요령들은 뉴 사우스 웨일즈 경찰 웹사이트에 나와 있다:  
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http://www.police.nsw.gov.au/community_issues/domestic__and__family_violence/crime_prevention_

and_personal_safety_tips 

당신의 물건 지키기 

모발폰, 지갑, 가방, 또는 다른 재산 목록들을 절대로 안전하지 않은 상태로 혼자 두지 말 것. 그것들이 

사라지는 데는 몇 초면 족하다.  

가방과 지갑을 항상 가깝게 지니고 다닐 것.  

화장실, 식당, 까페, 또는 영화관에서 가방과 지갑을 바닥에 두지 말 것. 다른 사람이 당신의 물건을 

잡아채기가 쉽다.  

여권, 여행자 수표, 현금, 귀중품과 신용카드를 일시, 또는 영구 숙소에 두지 않는 것이 최상이다. 

가능하다면 자물쇠를 채워 보관할 것.  

많은 양의 돈을 가지고 다니지 말 것. 당장에 필요한 만큼만 소지할 것.  

절대로 신용/직불 카드와 함께 비밀번호를 소지하지 말 덕. 은행 대리인은 물론 그 누구에게도 

비밀번호를 말해주지 말 것.   

당신의 물건에 분명하게 표시를 해 둘 것.  

자전거를 가지고 있다면, 사용하지 않을 때는 항상 그 프레임과 바퀴를 고정된 물체에 잠가 둘 것. 만약 

분실했다가 찾았을 경우, 경찰이 돌려줄 수 있도록 개인적 표시를 해 둘 것.  

교재를 교실이나 도서관에 사람이 없는 상태로 두지 말 것.  

집, 차, 사무실을 떠날 때는 문을 잘 잠들 것. 

모든 절도는 즉시 경찰에 신고하고 만약 분실 했을 경우 카드를 취소할 것.  

 

숙소 안전과 자신을 보호하는 방법 

숙소를 떠날 때는 모든 창문과 문이 잠겼는지를 확인하라. 당신의 열쇠를 외부에 눈에 띄는 장소에 두지 

말 것.  

유리창이 깨져 있거나 문이 열려 있는 것 같은 침입의 흔적이 있으면 안으로 들어가지 말 것. 친구나 

이웃집에 가서 경찰을 부를 것. 집으로 돌아가서 그 어느 것도 만지지 말 것. 경찰이 침입자를 잡는데 

도움이 될 수 있는 소중한 증거들을 파괴할 수 있기 때문이다.  

만약 위험한 사람이 집 밖에 있다고 느낄 때는 경찰을 부를 것. 경찰은 기꺼이 빨리 와서 당신을 살펴 

줄 것이다.  

 

화재 안전 

 

화재와 가스 유출에서 자신을 지키는 방법: 

화재도구 – 숙소에 소화기가 없는 경우 구입하여 부엌에 비치할 것. 또한 화재 담요를 추천한다.  

화재 연기 경보기: 당신의 숙소에 하나 설치되어 있어야 한다. 만약 없다면 주인/에이전트에게 달아 

달라고 요구할 것. 이 알람 장치는 화재 연기를 감지하고 잠재적 위험에 있는 거주자들이 경계하도록 

큰 소리를 방출한다. 배터리가 작동하고 있는지를 확실히 하고, 만약, 예를 들어 토스트를 만들거나 

요리를 하다가, 알람이 울리면 배터리를 빼지 말 것. 연기 경보기는 배터리를 갈아야 할 때가 되면 짧은 

‘비프음’을 방출한다.  

전기 담요 – 만약 사용한다면 잠자리에 들 때는 끄도록 할 것.  

전열기 – 당신이 방을 나오는 마지막 사람이라면 전열기를 끄고 그 가까이에 옷가지를 걸어 두지 말 것 

- 적어도 1 미터는 떨어져 두어야 한다.  
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양초, 향, 또는 필수 가정용 석유 버너 – 이것들을 불이 붙을 만한 다른 물건들이 있는 곳에 두지 말고 

초농이 흘러 넘치지 않게 할 것. 잠자리에 들 때나 오랜 시간 방을 비울 때는 끄도록 할 것.  

전기 소켓 – 과부하가 되지 않게 하고, 끝났을 때는 항상 콘센트를 끄고 플러그를 뽑을 것.  여기에는 

컴퓨터도 포함되는데, 컴퓨터가 화재의 시작점이 되는 것으로 알려져 있다.  

자물쇠 – 만약 열쇠로 여는 자물쇠일 경우 열쇠를 꼽아 둘 것. 그러면 화재 발생시에 쉽게 탈출할 수 

있을 것이다.  

 

불이 났을 경우, 취해야 할 단계: RACE! 

R – Rescue. (구출하라): 만약 그렇게 하는 것이 위험하지 않을 경우, 당장의 위험에 빠진 모든 사람을 

구출한다. 

A – Alarm. (경보하라): 알람을 울리고 당신의 탈출 계획을 따르라. 000에 전화하고 당신의 위치를 

알린다 

C – Contain. (막으라): 만약 그렇게 하는 것이 위험하지 않을 경우, 문을 닫아 불이 번지는 것을 막는다. 

문을 닫으면 불과 연기가 번지는 것을 억제하는데 도움이 된다. 

E – Extinguish. (진화하라): 만약 당신이 이런 일에 훈련 받은 사람이라면 불을 진화하도록 힘쓰라. 단 

작은 불일 경우에만 그렇게 해야 한다. 

 

기억해야 할 중요한 요점들 

만약 창문에 보안막이 있어서 밖으로 나갈 수 없는 경우 보안막이 없는 유리판을 부수라. 손에 잡힐 

만한 뭐라도 가지고 이것을 하라.  

문을 열기 전에 과도한 열기가 있는지 손등을 사용하여 닫힌 문을 점검하라.  

연기와 열기는 천정으로부터 아래로 형성되기 때문에 낮게 기어라.  

모든 사람이 집에서 나갔는지를 확인하라. 

만약 누군가가 빠졌다면 화재 센터에 말하고 집안으로 돌아가지 말라.  

 

탈출 계획 

화재 시 모든 사람이 무엇을 해야 할 지를 알 수 있도록 당신의 숙소 적소에 탈출 계획이 있어야 한다. 

효과적인 계획은 다음의 사항들을 포함한다:  

모두가 각 방에서 나오는 적어도 두 가지 방법을 숙지하기. 

모든 사람이 안전한지를 확인할 수 있는 정해진 외부의 회집 장소.  

윗층에 있는 누구라도 탈출할 수 있는 최상의 수단. 

모든 사람이 무엇을 해야 할지를 알고 있는 지와 그것이 제대로 이루어지는지를 확실하게 하기 위한 

탈출 계획의 연습.  

 

보험 

도난과 우발적 손해에 대한 개인 물품들을 보호하기 위해 보험에 드는 것을 강력하게 권고한다. 업종별 

전화 변호부에 수록된 보험 회사들을 찾을 수 있을 것이다. www.yellowpages.com.au  

 

가스 안전 

가스 레인지와 히터 – 가스를 켜기 전에 항상 버너에 불을 붙일 준비를 하라. 만약 점화용 불씨가 버너에 

바로 점화되지 않는다면 가스를 끄고 점화용 불씨가 올바른지 점검한다.  
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실린더 용기 안의 가스 

가능한 한 야외에서 그리고 마개를 잠근 상태로 가스 용기를 바꿀 것.  

용기가 비었을 때 또는 사용하지 않을 때에만 용기 밸브 위에 있는 마개를 교환할 것.  

여분의 용기는 야외에 두고 보관할 것.  

용기에 붙은 신축성 있는 호스가 가스용인지 그리고 국가 기준에 부합한 것인지를 확인할 것.   

 

만약 가스 냄새가 난다면,  

담뱃불을 끈다. 

성냥이나 가리개 없이 노출된 불꽃을 사용하지 않는다.  

전기 스위치를 작동하지 말 것 – 켜거나 끄는 행동. 

문과 창문을 열고 그 지역을 환기시킨다.  

가스 마개가 우연히 열린 상태가 아닌지, 또는 점화용 불씨가 고장났는지를 점검할 것. 그런 경우가 

아니라면 아마도 가스가 새는 것이므로 계량기의 공급을 차단하고 당신의 에너지 공급 회사 계정에 

제시된 24시간 비상 콜 센터에 연락할 것.  

 

길에서의 안전 

 

자신을 보호하는 방법 

자신 있게 행동하고 충돌을 피한다.  

밝은 길과 도로를 이용하고 혼자 걸을 때나 조깅할 때 자신의 주변을 살핀다.  

혼자 걸을 때는 모발폰으로 대화하거나 Mp3 플레이어를 듣는 것을 피한다. 이것들은 당신의 주위에서 

일어나는 일들에 대한 당신의 인지를 무디게 한다.  

밤 늦게 해변이나 공원, 강가, 운하 산책로, 그리고 자전거 도로와 같은 위험성이 높은 장소들을 피할 

것.  

도로를 건널 때에는 – 오른쪽을 보고, 왼쪽을 보고, 다시 오른쪽을 보라. 그리고 아무 것도 없을 때 건널 

것.  

보행자 횡단 보도로 건너고, 만약 이용할 수 있다면 신호등에서 건널 것.  

모발폰이 작동하지 않을 경우를 대비해 항상 전화를 걸 수 있을 만큼, 또는 택시를 탈 수 있을 만큼의 

돈을 지니고 다닐 것.  

 

집단 패거리 조심 

집단 패거리들에게 돈이나 물건을 내놓으라는 요구, 또는 억지로 강요를 당할 수 있다. 이것은 강탈로 

간주되며 불법이다. 이런 일은 심지어 개인이나 다른 학생들에 의해 자행되기도 한다. 당신은 당신의 

가정과 친구들로부터 떨어져 있고 여기에서 가정의 유대감을 원하기 때문에, 또는 이런 일로 빚을 지게 

될 수도 있기 때문에 무력감을 느낄 수 있다 

 

만약 패거리들이 접근해 온다면 무엇을 해야 할까?  

패거리의 압박이나 행동, 또는 개인이 저지르는 유사한 행위들은 경찰에 신고할 것. 모든 정보는 

비밀리에 처리될 것이다.  
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Automatic Teller Machines (ATMs)/ 자동 현금 지급기 

현금 지급기 주변에 있는 다른 사람들을 주의할 것.  

밤과 어두운 장소, 또는 한적한 장소에 있으면 사용을 피할 것. 

돈을 빼려면 누군가가 당신의 비밀번호나 인출하는 현금의 금액을 보는 것을 피하기 위해 현금 

지급기에 가깝게 설 것.  

 

공중전화기 

공중 전화를 사용할 때는 항상 얼굴을 바깥쪽으로 향하게 해서 당신 주변에 어떤 일들이 일어나고 

있는지를 볼 것.  

 

교통 안전 

 

공공 교통 

오래 기다리지 않도록 교통 시간표를 주지하라. NSW 교통 정보 131 500에 연락하거나, 

www.131500.info 를 찾을 것.  

버스나 기차를 기다리는 동안 다른 사람들과 함께 열린 공간에 머무를 것.  

가능하다면 통로쪽 좌석에 앉거나, 만약 위협을 느낀다면 운전 기사 가까이에 앉을 것.  

만약 당신이 버스 안에서 괴롭힘이나 성가심을 당한다면 즉시 운전 기사에게 일어난 일을 고할 것.  

 

호주에서의 운전과 자전거 타기 

호주에서의 운전은 고국에서의 운전과는 많이 다를지 모른다. 호주 도로법을 숙지하고 준수하고 당신 

자신을 보호하여서 도로에서 안전을 유지하라.  

 

 도로 규정 

호주인들은 도로의 왼쪽에서 차를 운전하고 자전거를 타며, 오른쪽으로 추월한다.  

항상 도로의 상태를 따라 운전하고 도로, 특히 라운드어바웃 (round-about)에서의 규칙을 알아야 한다. 

이들 수칙에 대해서는 다음 웹사이트를 참고하라: 

 http://www.rta.nsw.gov.au/hubpages/hub_overseasvisitors.html?rrlid=international 

 

보행자와 자전거 운전자들에게 양보할 것.  

항상 안전 벨트를 착용하고 (운전자와 탑승자) 어린 아이들은 (카 시트나 안전 벨트로) 자제시키라. 

아이들은 반드시 뒷 자석에 앉아야 한다. 이렇게 하지 않으면 벌금이 부과될 것이다.  

운전 중에 모발폰을 사용하는것 (신호등에서 정차시도 포함)은 불법이다. 주행선이나 방향을 바꿀 때 

미리 잘 표시해야 한다.  

오토바이나 자전거를 탈 때는 반드시 헬멧을 써야 한다. 그러지 않으면 벌금이 부과될 것이다.  

제한 속도를 준수하라 – 지방 도로에서 50km/hr, 학교 지역 부근에는 오전 8:00 – 9:30과 오후 2;30 -

4;00 사이에 40km/hr, 그리고 대부분의 고속도로에서는 100km/hr이다. 만약 제한 속도를 넘게 되면 

속도 위반 벌금이 부과될 것이다. 스피드 감시 카메라가 모든 곳에 있다.  
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기억해야 하는 중요한 요점들 

운전 면허증과 번역된 증서, 또는 국제 면허증을 항상 소지할 것.  

만약 경찰이 멈추게 하면 항상 당신의 이름과 주소를 제시할 것.  

사고 후에는 항상 멈추고 도움을 주라. 

오로지 위급시에만 경적을 울릴 것.  

www.ubd.com.au도로 디렉토리를 사서 이용할 것: 

 

술이나 마약에 취한 상태에서의 운전 

호주에서 술 또는 마약 (약간의 처방 약들도 포함)에 취한 상태로 운전하는 것은 불법이다. 당신은 많은 

돈의 벌금을 부과 받을 수 있고, 면허가 취소되거나 감옥에 갈 수도 있다. 경찰은 무작위로 운전자에게 

호흡 샘플을 제시하라고 요구함으로써 그의 혈중 알코올 함량을 검사하거나, 타액 샘플을 요구하여 

마약 함량을 검사한다. 만약 경찰이 이 검사를 위해 당신의 차를 세울 경우, 반드시 이 검사를 해야 

한다고 법률은 명시한다.  

 

법적 기준치 지키는 요령 

일반적으로 당신의 혈중 알코올 함량을 0.05 % 아래로 유지하기 위해 당신은 다음을 준수해야 한다:  

남성: 첫 한 시간 이내 알코올 적정량 기준은 두 잔, 그리고 그 후에 매시간마다 알코올 적정량 한잔 

기준. 

여성: 시간 당 알코올 적정량 기준은 한 잔.  

 

당신의 안전과 타인의 안전을 위하여 미리 계획하기를 부탁한다. 만약에 음주의 계획이 있다면 

운전하지 말 것.  

 

개인 차량 안전 수칙 

차로 걸어 갈 때 주의하고 항상, 특히 밤에는, 열쇠를 잊지 말 것.  

차 문을 열기 전에 뒷 좌석과 해치에 침입자가 있는지를 확인할 것.  

만약 혼자 운행을 하는 경우, 일단 차를 타면 모든 문을 잠그고 창문을 올린 상태로 둘 것.  

차에서 내릴 때는 심지어 주유소에서도 항상 차 문을 잠그고 창문을 올릴 것.  

특히 사람이 차에 없을 때 가방, 보따리, 노트북 등을 눈에 띄지 않게 할 것.  

 

외출할 때의 안전 

 

자신을 보호하는 방법 

어떻게 집으로 갈지를 미리 계획할 것.  

음주한 상태로 운전하지 말 것 – 택시를 탈 것 

음주를 자제하고 마신 술잔의 숫자를 지속적으로 계산하라. 밤에 내내 많은 양의 물을 마실 것 

 

마약과 술 

호주에서 어떤 의약품들은 불법이며 최소한의 법적 음주 나이는 18세이다. 불법적인 마약 복용과 

미성년자 음주에는 무거운 벌금이 적용된다.  

타인에게 불법적인 마약 복용을 권하거나 음주를 강요해서는 안 된다. 마약과 술을 섞어서 마시면 안전 
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운전의 능력은 물론이고 당신의 판단력에 심각한 영향을 줄 수 있다 

 

해변 안전 

 

해변과 물놀이 안전 

호주의 해변을 즐기고 안전을 유지하라. 

항상 적색과 노란색 안전 깃발 사이에서 수영할 것.  

수상 안전 요원의 조언을 따를 것. 

어떤 경고 깃발에도 준수할 것.  

만약 물 안에서 위험에 처했을 때는 팔을 들어 도움을 표시할 것.  

절대로 홀로, 또는 밤중에 수영하지 말 것 

절대로 마약이나 술에 취해 수영하지 말 것. 

절대로 물 속으로 다이빙을 하지 말 것.  

새벽이나 해질 녁에 수영하지 말 것. 이 때는 상어나 쑤기미(stinger)와 해류로 인해 위험한 시간이다.  

이 시간대에 해변에는 순찰하지 않는다. 

피를 흘리거나 고기 떼가 근처에 있을 때 절대로 수영하지 말 것. 상어가 이들을 공격하기 때문이다.  

절대로 탁한 물, 운하, 또는 하구 근처에서 수영하지 말 것.  

당신의 팔이나 다리를 보트의 옆면에 걸치지 말 것.  

 

Rips (under-tow)/여울 (역류) 

호주에 써핑을 할 수 있는 많은 해변에는 강한 해류가 있는데 이를 ‘여울’(rips)라고 한다. 이것들은 

당신을 바다 쪽으로 끌어낼 수 있는 강력한 물살의 해류이다. 만약 여울에 갇혔다고 판단이 되면 

당황하지 말라. 침착하게 해류에 몸을 맡기고 당신의 손을 들어 안전 요원에게 경보를 주라. 여울을 

거슬려 헤엄을 치려고 하지 말아야 하는 것은 금방 피곤해져 힘이 빠지게 되기 때문이다. 이 때는 해변과 

평행으로 수영해야 한다.  더 많은 정보를 원한다면 www.lifesaving.co.au 를 방문하라.  

 

햇빛 안전 

호주의 햇빛은 극도로 강하고 특히 오전 10시와 오후 3시 사이가 그렇다. 항상 차양, 셔츠, 모자, 

선글라스, 그리고 30+ 선크림을 포함한 적당한 옷을 조합해서 착용할 것.  
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CONTACT DETAILS 

SYDNEY KOREAN THEOLOGICAL COLLEGE STAFF 

 

Principal  Registrar 

Dr Sehyun Kim Ms Esther Ryu 

Phone: 02-9888-1867 Phone: 02 -9888-1867 

E-mail: sehyunk@scd.edu.au  E-mail: registrark@scd.edu.au  
 

 
 

 

Undergraduate Coordinator                                          Postgraduate Coordinator 

Dr Yong Tai In                                                            Dr Jaein Yu   

Phone: 02 -9888-1867                                                    Phone: 02 -9888-1867 

Email: Yongt@scd.edu.au                                                Email: jaeinyu@scd.edu.au   
 

 

MDiv Coordinator                                               Student Welfare Officer 

Dr Jaein Yu   Dr Yong Tai In                                                            

Phone: 02 -9888-1867    Phone: 02 -9888-1867                                                    

Email: jaeinyu@scd.edu.au  Email: Yongt@scd.edu.au                                                
 

 

Brisbane Campus Coordinator Melbourne Coordinator 

Rev Yong Suk Chon    Rev Jong Soo Park 

Phone: 0413 019 400 Phone: 0425 228 978 

Email: brisbanek@scd.edu.au     Email: melbornek@scd.edu.au  
 

 

Online Campus Coordinator Extended Campus Coordinator  

Dr Hyungguen Sim Dr Yong Tai In 

Phone: 0435 207 712 Phone: 02 -9888-1867 

Email: hyungguens@scd.edu.au   Email: Yongt@scd.edu.au  
 

 

SKT Administrative Assistant SKT Library Manager  

Ms Sun Mi Chung Ms Phoebe Kim 

Phone: 0412 278 688 Phone: 02 -9888-1867 

Email: skt@scd.edu.au  Email: Phoebek@scd.edu.au   

 

 

 

 

 

 

 

mailto:sehyunk@scd.edu.au
mailto:Email:%20hyungguens@scd.edu.au
mailto:Email:%20skt@scd.edu.au
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시드니신학대학 회원학교  

See the Individual institution website for Registrar contact details. 

 

• Australian College of Ministries 

• NAIITS An Indigenous Learning Community 

• Nazarene Theological College 

• Nisibis Assyrian Theological College 

• NSW College of Clinical Pastoral Education 

• Planetshakers  

• St Andrew’s Greek Orthodox Theological College 

• St Cyril’s Coptic Orthodox Theological College 

• Sydney Korean Theological College  

2 Columbia Court, 

Norwest NSW 2153 

Phone: +61 2 9888 1867 

 

• Graduate Research School, SCD 

2 Columbia Court, 

Norwest NSW 2153 

Phone: +61 2 9889 1969 
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 Health and Safety Booklet 

 

건강과 안전 안내책자 

 

 

 

시드니신학대학에서 우리는 모든 학생과 교직원을 위한 안전하고 포괄적이며 존중 받는 환경을 위해 

헌신하고 있습니다. 시드니신학대학 공동체의 모든 구성원들은 위험이 없이 안전하다고 느낄 권리가 

있으며, 또한 존중과 존엄으로 대접받을 권리가 있습니다.  

 

학생지원관(Student Support Officer) 

학생지원관은 보통 여러분의 대학의 학적처장이 맡고 있는데, 건강과 복지, 그리고 안전과 여러 관심사

와 질문이 있을 때, 여러분이 연락할 사람이다. 

여러분이 학생지원관의 이름을 알고, 또 구체적인 사안들을 가지고 언제든지 학생지원관과 쉽게 접촉

하는 것이 중요하다.  

 

학생지원관은 다음과 같은 사항에서 여러분을 지원하는 담당자다: 

• 건강 서비스 정보 

• 상담/교목 서비스 정보 

• 법률 서비스 정보 

• 건강과 안전 방침들과 절차들 

• 위험과 위태로운 사건 보고 

• 무사 안전에 관련된 일들 

• 괴롭힘과 부적절한 행위 

 

안전하게 지내기 

비록 호주는 생활하고 공부하기에 안전한 곳으로 여겨지고 있지만, 스스로 안전을 위하여 자신을 살펴

보는 것이 중요하다. 다음 사항들은 개인적 안전을 위한 일반적인 충고이다: 

• 밤에 홀로 걷는 것을 피하라. 

• 주변을 숙지하라. 

• 외딴 곳을 피하라. 

• 홀로 외출할 경우 다른 사람에게 말해 두라. 

• 현금자동인출기를 사용할 때 주의하라. 

• 온라인 사기에 주의하라.  

• 휴대폰을 항상 휴대하라. 

• 만일 괴롬힘을 당하거나 누군가 따라오면, 주의를 촉구하거나 혹은 도움을 구하라.  

• 가방/귀중품을 소홀히 두지 마라.  

 

 

건강과 안전에 대한 개인적 책임 

시드니신학대학의 학생으로서 여러분은 자신이 책임져야 할 것들을 알고 있어야 합니다. 학생들은 반
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드시: 

* 자신과 다른 사람들의 건강과 안전을 보호하기 위해 필요한 행동들에 합당한 관심을 기울이고 협력

해야 한다.  

* 안전한 작업 관습들을 따라야 한다. 

* 학생 지원관으로부터 새로운 혹은 익숙하지 않은 과제들에 관한 정보를 구해야 한다.  

• 건강과 안전에 관련된 모든 사안들, 사고들, 그리고 위험들을 학생 지원관 에게 보고해야 한다. 

• 긴급대피절차를 포함하여 안전 계획과 절차들을 따라야 한다.   

• 다음 경우에 어떻게 해야 하는지 알아야 한다:  

      • 응급상황 시 

      • 사고가 일어났을 때 

      • 위험한 상황을 목격했을 때 

 

건강 서비스 

 

의료상의 모든 응급상황에서는 000 번을 누르시오. 

일반개업의(GP)가 제반 건강상의 문제에 있어서 여러분의 첫 번째 연락처가 될 것이다. 학생지원관은 

여러분에게 지역별 일반개업의의 연락처 정보를 제공할 것이다. 전문의의 치료가 필요한 경우, 일반개

업의가 여러분에게 전문가를 알려줄 것이다.   

 

진료시간 외에 의사를 만날 필요가 있지만 응급상황이 아닌 경우에는 전국가정의서비스(National 

Home Doctor Service)에 전화하라. 13 74 25. 

 

다쳤을 경우, 제일 먼저 찾아야 할 것은 의료적 지원입니다. 심각한 사고와 의료적 응급상황에는 000

번을 눌러 앰뷸런스를 부르라. 모든 공립병원은 24 시간 운영되는 응급실을 갖추고 있다.  

 

복지 서비스 

상담과 교목 서비스를 포함하여, 우리 대학이 제공하는 학생 지원 서비스들에 관한 정보를 학생지원관

이 여러분에게 제공할 것이다. 

학생들이 운동과 건강한 식사, 휴식과 숙면을 통하여 그 자신들의 육체적 정신적 복지를 돌볼 것을 장

려된다. 자신의 컴퓨터 워크스테이션을 셋업하는 방법과 같은, 컴퓨터 설비에 관한 세부사항들에 익숙

해지십시오, 그리고 스트레칭 운동을 적절히 하라.  

 

법률 서비스 

법률적 조언을 구하는 학생들의 경우, 법률 서비스를 구할 수 있도록 돕는 정보를 학생지원관이 여러

분에게 제공할 것이다.  

 

성폭행/성희롱 보고 

이와 관련된 행위는 가능한 한 신속하게 학생지원관 혹은 교직원들에게 보고하라. 모든 문제들은 대학

의 교직원들에 의하여 은밀하게 처리될 것이다. 그 행위가 범죄적 행위라고 생각된다면, 곧바로 경찰에 

신고하라. 
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위험 및 곤란한 사건 보고 

사람들의 건강, 안전, 복지에 해가 될 가능성이 있는 것이 위험(hazard)입니다. 만일 위험을 발견하면, 

즉시 학생지원관, 교수 혹은 관련 직원에게 보고하십시오. 

 

어떠한 곤란한 사건이라도 반드시 학생지원관을 통하여 학장에게 보고되어야 합니다. 

 

이 책자에서 제공된 종보는 가장 일반적인 방식으로 여러분을 도울 수 있을 뿐입니다. 좀더 자세한 정

보를 얻으려면, 여러분이 등록한 대학의 학생 지원관 에게 연락하십시오.   

   

화재, 의료적 응급상황 혹은 경찰 신고: 000 

emergencyapp.triplezero.gov.au 무료 앱을 다운 받으십시오. 

온라인 사기 신고: cyber.gov.au   전국가정의서비스(NHDS): 13 74 25 


